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. KUJAWSKO-POMORSKA ORGANIZACJA TURYSTYCZNA
W 2020 ROKU

1. CZtONKOWIE K-POT

W 2020 roku, decyzjg Zarzadu, do grona cztonkdw zwyczajnych Kujawsko-Pomorskiej Organizacji
Turystycznej przyjeto:

1) Gmine Grudzigdz
2) Wyiszg Szkote Gospodarki w Bydgoszczy

Status cztonka wspierajgcego na okres jednego roku otrzymata Agencja Marketingowa MSU Publishing.

Wykaz cztonkéw Kujawsko-Pomorskiej Organizacji Turystycznej

CZtONKOWIE ZWYCZAINI

SAMORZADY
1. 1 Wojewddztwo Kujawsko-Pomorskie
2. 2 Powiat Bydgoski
3. 3 Powiat Mogilenski
4. 4 Powiat Nakielski
5 |5 Powiat Swiecki
6. 6 Powiat Tucholski
7. 7 Miasto Bydgoszcz
8. 8 Gmina Miasta Torun
9. 9 Gmina Miasto Grudzigdz
10. | 10. | Gmina Miasto Wtoctawek
11. | 11. | Gmina Miasta Brodnicy
12. | 12. | Gmina Miasto Chetmno
13. | 13. | Gmina Miasto Inowroctaw
14. | 14. | Gmina Miejska Ciechocinek
15. | 15. | Gmina Brzes¢ Kujawski
16. | 16. | Gmina Koronowo
17. | 17. | Gmina Znin
18. | 18. | Gmina Cekcyn
19. | 19. | Gmina Grudzigdz
20. | 20. | Gmina Inowroctaw
21. | 21. | Gmina Sliwice

LOKALNE ORGANIZACIJE TURYSTYCZNE
22. | 1. Bydgoska Lokalna Organizacja Turystyczna , ByLOT”
23. | 2. Golubsko-Dobrzynska Organizacja Turystyczna
24. | 3. Lokalna Organizacja Turystyczna KOCIEWIE
25. | 4. Lokalna Organizacja Turystyczna Kujawy
26. | 5. Lokalna Organizacja Turystyczna Patuki
27. | 6. Lokalna Organizacja Turystyczna Torun
UCZELNIE

28. | 1. Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu
29. | 2. Wyzsza Szkota Bankowa w Toruniu
30. | 3. Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy




31. ‘ 4. ‘ Wyisza Szkota Zarzadzania Srodowiskiem w Tucholi
ORGANIZACJE/STOWARZYSZENIA/FUNDACJE
32. | 1. Europejskie Centrum Wspodtpracy Mtodziezy
33. | 2. Fundacja Tomasza Curyto ,,Ocalony Swiat”
34. | 3. Kujawsko-Pomorska Choragiew ZHP
35. | 4. Lokalna Grupa Dziatania ,,Bory Tucholskie”
36. | 5. Oddziat PTTK im. Zygmunta Kwiatkowskiego w Golubiu-Dobrzyniu
37. | 6. Patucki Oddziat PTTK w Zninie
38. | 7. Polska Izba Turystyki Oddziat Kujawsko-Pomorski
39. | 8. Stowarzyszenie Delta — JuraPark w Solcu Kujawskim
40. | 9. Stowarzyszenie Gospodarstw Agroturystycznych ,,Bory Tucholskie”
BRANZA TURYSTYCZNA
41. | 1. Port Lotniczy Bydgoszcz S.A.
42. | 2. Klinika Uzdrowiskowa ,,Pod Tezniami” im. Jana Pawta Il w Ciechocinku
43. | 3. Uzdrowisko Ciechocinek S.A.
44. | 4. Sanatorium Uzdrowiskowe ,,Przy Tezni” im. dr J6zefa Krzyminskiego w Inowroctawiu
45, | 5. ,SOLANKI” Uzdrowisko Inowroctaw Sp. z o.0.
INNE

46. | 1. Kujawsko-Pomorski Osrodek Doradztwa Rolniczego w Minikowie
47. | 2. Zespot Parkdw Krajobrazowych nad Dolng Wistg

CZLONKOWIE WSPIERAJACY
48. | 1. Agencja Marketingowa MSU Publishing
49. | 2. Kujawsko-Pomorski Impresaryjny Teatr Muzyczny w Toruniu
50. | 3. Nadwislaniska Organizacja Turystyczna
51. | 4. Osrodek Informacji Turystycznej w Toruniu
52. | 5. Powiat Lipnowski
53. | 6. Sejmik Prezeséw PTTK Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego

2. WLADZE K-POT

1 lipca 2020 r. Walne Zebranie Cztonkéw Kujawsko-Pomorskiej Organizacji Turystycznej dokonato

wyboru wiadz Stowarzyszenia na lata 2020-2024.

Zarzad K-POT (kadencja 2016-2020)

Zarzad K-POT (kadencja 2020-2024)

Prezes: Beata Sawinska

Prezes: Beata Sawinska

Wiceprezes: dr Artur Kasprowicz

Wiceprezes: Michat Bucholz

Wiceprezes: Tomasz Moraczewski

Wiceprezes: Leszek Wozniak

Skarbnik: Monika Andruszkiewicz

Skarbnik: Monika Andruszkiewicz

Sekretarz: Leszek Wozniak

Sekretarz: lwona Karolewska

Cztonek Zarzqdu: Matgorzata Sadowska-
Rodziewicz

Cztonek Zarzqdu: Jacek Zakowiecki

Komisja Rewizyjna K-POT
(kadencja 2016-2020)

Komisja Rewizyjna K-POT
(kadencja 2020-2024)

Przewodniczqgcy: Czestaw tukomski

Przewodniczgcy: Piotr KoAczewski

Zastepca Przewodniczgcego: dr Andrzej
Anszperger

Zastepca Przewodniczgcego: Tomasz
Moraczewski

Sekretarz: Piotr Konczewski

Sekretarz: dr Andrzej Anszperger

Cztonek Komisji: Maciej Rzenski

Cztonek Komisji: Maciej Rzenski

Cztonek Komisji: Daniel Kozuch

Cztonek Komisji: Czestaw tukomski




3. BIURO K-POT

Pracownicy etatowi
Agnieszka Kowalkowska Dyrektor biura
Magdalena Bfawat-Lewandowska Specjalista ds. turystyki
Karolina Druzynska Specjalista ds. turystyki
Rafat Frackiewicz Koordynator projektéow

Il. DZIAtALNOSC KUJAWSKO-POMORSKIE] ORGANIZACII
TURYSTYCZNEJ W 2020 ROKU

1. ZRODLA FINANSOWANIA

Przychody 663 774,80
Sktadki 561 774,80
Przychody z odptatnej dziatalnosci statutowej 1 000,00
Otrzymane dotacje 101 000,00
Odsetki otrzymane 0,00

2. PROMOCJA TURYSTYCZNA WOJEWODZTWA KUJAWSKO-POMORSKIEGO

2.1. Projekty

W 2020 roku Kujawsko-Pomorska Organizacja Turystyczna ztozyta dwie oferty na realizacje zadan
publicznych:

1) ,Budujemy marke Patuk” — Ministerstwo Rozwoju,
2) ,Aktywni seniorzy — ambasadorzy marki Kujawy” — Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej.

Dofinansowanie przyznano projektowi ,, Budujemy marke Patuk”.

K-POT starata sie takze o dofinansowanie konkursu ,,Ambasadorzy matych ojczyzn” z programu ,,Moje
miejsce na Ziemi” Fundacji ORLEN. Wniosek nie zostat przyjety.

Ponadto K-POT zrealizowata:

1) Kujawsko-Pomorskie Forum Branzowe ,BEZ MASKI” — w ramach projektu ,Dobre praktyki
W promocji i zarzadzaniu markami terytorialnymi” (projekt realizowany przez Forum
Regionalnych Organizacji Turystycznych, dofinansowany ze srodkéow Ministerstwa Rozwoju),

2) Wizyte studyjng pn. ,,Innowacyjne metody tworzenia produktu w obiektach agroturystyki
i turystyki wiejskiej w wojewddztwie kujawsko-pomorskim” —w ramach projektu , Wspétpraca
i dobre praktyki szansg na rozwdéj obszaréow wiejskich” (projekt realizowany przez Wielkopolska
Organizacje Turystyczng (lider) w partnerstwie z Kujawsko-Pomorskg Organizacjg Turystyczng,
Dolnoslgskg Organizacjg Turystyczng i Stowarzyszeniem Lokalna Grupa Dziatania Goscinna
Wielkopolska; wspoétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Schematu Il Pomocy



Technicznej ,,Krajowa Sie¢ Obszaréw Wiejskich” Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na
lata 2014-2020; realizacja projektu: lata 2020-2021).

2.1.1. Budujemy marke Patuk

Celem projektu Budujemy marke Patuk byto stworzenie strategii i planu promocji marki terytorialnej
Patuki a takze podniesienie atrakcyjnosci i rozpoznawalnosci Patuk poprzez ujednolicong
i konsekwentnie prowadzong komunikacje. Projekt stanowit kontynuacje procesu wdrazania zatozen
programu turystycznej marki wojewddztwa ,, Kujawsko-Pomorskie Konstelacje dobrych miejsc”. Wybér
Patuk, sposrdd innych regiondw Kujaw i Pomorza, byt podyktowany faktem istnienia w ich obrebie
ikonicznych atrakcji, majgcych silng pozycje w skali kraju, jak Muzeum Archeologiczne w Biskupinie
oraz Muzeum Kolei Waskotorowej w Wenecji (Certyfikat POT dla , Weneckiej nocy z parowozami”).

Analiza zasobdéw Patuk wykazata, ze turystyka edukacyjna, kulturowa i aktywna stanowig najwiekszy
potencjat do dalszego rozwijania oferty Patuk. Ich wzmocnieniu i lepszemu wykorzystaniu ma stuzy¢
podejscie oparte na specjalizacji. Poszukujgc kierunku specjalizacji brano pod uwage zdiagnozowany
charakter zasobdw, jak i dominujgce w tym regionie typy turystyki. Patuki bywajg obecnie nazywane
,regionem szkolnym”, co przybiera czasem wymiar pejoratywny, jest synonimem turystycznej
stagnacji i swoistej ,,monokultury” w zakresie ofert. Zdaniem lokalnej branzy turystycznej zaweza to
postrzeganie regionu do jednego wymiaru, pozostawiajac w cieniu pozostate atrakcje i walory Patuk,
jak réwniez skupia sie na jednej grupie odbiorcéw. Skojarzenia ze stowem ,,szkolny” zawsze bedg sie
sprowadzaty do dzieci, mtodziezy, cyklu ksztatcenia, ktérego koncem jest zdana matura, a takze do
podrézowania w duzych grupach pozostajgcych pod opiekg nauczyciela. Ten termin ogranicza réwniez
oferte do edukacji formalnej, objetej szkolnymi ramami. Natomiast okreslenie ,,edukacyjny” likwiduje
te bariery, otwiera specjalizacje regionu na szeroki zakres edukacji pozaformalnej, rozwijanie
wielorakich kompetencji i edukacje przez cate zycie (long life learning). W strategii zaproponowano
zatem zmiane sposobu myslenia o specjalizacji regionu: zastgpienie stowa ,szkolny” okresleniem
,edukacyjny” i przyjecie opartej o to specjalizacji, jako kierunku strategicznego dla rozwoju regionu.
Otwiera to Patuki na nowe mozliwosci ofertowe i komunikacyjne. W kolejnych etapach pracy nad
marka uwypuklono najwazniejsze rdznice w interpretacji obu wizji ofert regionu. Wskazano tez
spodziewane efekty zmian dla funkcjonowania turystyki na Patukach.

2.1.2. Dobre praktyki w promocji i zarzadzaniu markami terytorialnymi — Kujawsko-
Pomorskie Forum Branzowe ,,BEZ MASKI”

,Dobre praktyki w promocji i zarzadzaniu markami terytorialnymi” to projekt zrealizowany przez
Forum Regionalnych Organizacji Turystycznych (zwigzek stowarzyszen, do ktorego nalezy K-POT).
W ramach projektu, w 16 regionach kraju przeprowadzono warsztaty szkoleniowe, ktérych celem byta
prezentacja dobrych praktyk miedzynarodowych w zakresie zarzadzania turystycznymi markami
terytorialnymi i ich promocja. Projekt dofinansowany byt ze srodkéw Ministerstwa Rozwoju.

W ramach zadania Kujawsko-Pomorska Organizacja Turystyczna zorganizowata cykl warsztatow
pn. Kujawsko-Pomorskie Forum Branzowe , BEZ MASKI” (cze$¢ | odbyta sie 5.11.2020 r., cze$¢ Il —
8.12.2020 r., ze wzgledu na sytuacje epidemiczng, warsztaty przeprowadzone zostaty online).
Ekspertami cyklu ,,BEZ MASKI” byli: Adam Mikofajczyk i dr Jarostaw Gérski - Best Place Institute, Adam



Katucki i Piotr Idziak — Agencja LOCATIVO, dr hab. Magdalena Florek — Uniwersytet Ekonomiczny
w Poznaniu, Hubert Gonera — Agencja ,,Landbrand”.

2.1.3. Wspotpraca i dobre praktyki szansg na rozwadj obszaréw wiejskich

,Wspotpraca i dobre praktyki szansg na rozwdj obszaréw wiejskich” to projekt realizowany przez
Wielkopolskg Organizacje Turystyczng (lider) w partnerstwie z Kujawsko-Pomorskg Organizacjg
Turystyczng, Dolnoslaskg Organizacjg Turystyczng i Stowarzyszeniem Lokalna Grupa Dziatania
Goscinna Wielkopolska. Czas trwania projektu to lata 2020-2021. Projekt realizowany jest w ramach
dziatania Krajowej Sieci Obszaréw Wiejskich ,Promocja zréwnowazonego rozwoju obszaréw
wiejskich”.

Celem projektu jest zwiekszenie udziatu zainteresowanych stron we wdrazaniu inicjatyw na rzecz
rozwoju obszaréw wiejskich oraz informowanie spofeczeidstwa i potencjalnych beneficjentéw
o polityce rozwoju obszaréw wiejskich i wsparciu finansowym.

Projekt obejmuje trzy gtdwne moduty:

= 3 wizyty studyjne pn. ,Innowacyjne metody tworzenia produktu w obiektach agroturystyki
i turystyki wiejskiej” w gospodarstwach turystycznych/agroturystycznych na terenie trzech
wojewddztw,

= konferencje , Turystyka 2021 — trendy w turystyce wiejskiej”,

= wydanie publikacji - podrecznik dobrych praktyk , Agroturystyka. Od pomystu do polubienia”.

Pierwszym etapem projektu byta zrealizowana przez Kujawsko-Pomorskg Organizacje Turystyczng
wizyta studyjna pn. ,Innowacyjne metody tworzenia produktu w obiektach agroturystyki
i turystyki wiejskiej na terenie wojewddztwa kujawsko-pomorskiego” (7-8.10.2020 r.). Dobre praktyki
zaprezentowano w nastepujgcych obiektach: Ekogosciniec Pachotdwko (Gzin), Agroturystyka
Gzinianka (Gzin), Toskania Kociewska (Bochlin), Przystanek Tlen (Tlen) i Gérnicza Wioska (Pita-Mtyn).

2.2. Kampanie

Pandemia COVID-19 zmienita nasze dotychczasowe Zzycie i zmusita do funkcjonowania w nowej
rzeczywistosci. Internet, cho¢ od lat uznawany za coraz wazniejszy w komunikacji, zaistniat na
niespotykang dotgd skale. Wszelkie dziatania promocyjne Kujawsko-Pomorskiej Organizacji
Turystycznej byty reakcjg na aktualng sytuacjg epidemiczng.

2.2.1. poMOCNY KOSZYK WIELKANOCNY

,POMOCNY KOSZYK WIELKANOCNY” to S$wigteczna akcja Kujawsko-Pomorskiej Organizacji
Turystycznej, ktérej celem byto wsparcie regionalnej turystyki. Pandemia COVID-19 i zwigzane z nig
liczne obostrzenia spowodowaty, ze branza przezywata trudne chwile. Zamiast szykowaé sie na
przyjecie gosci, martwiata sie o losy pracownikdw i przyszto$é firmy. Postanowilismy wesprzec
regionalnych przedsiebiorcéw. W tym celu stworzona zostata specjalna strona (https://kujawsko-
pomorskie.travel/pl/aktualnosci/pomocny-koszyk-wielkanocny), na ktérej zebrano 39 $wigtecznych
ofert (spozywczych, dekoracyjnych, upominkowych). Tq akcjg chcieliSmy da¢ wyrazny sygnat, ze
kupujacy regionalne produkty na Wielkanocny stét lub jako prezent dla bliskich — pomagajg przetrwac
ten trudny czas gestorom konstelacyjnych atrakcji, gospodarstw, hoteli, restauracji.
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2.2.2. Jak blisko, JAK FAJNIE!

Kampania ,Jak blisko, JAK FAJNIE!” to autorski pomyst K-POT bedgcy zachetg i propozycjg spedzania
wolnego czasu w Kujawsko-Pomorskich Konstelacjach dobrych miejsc, adresowana do mieszkancéw
wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego oraz wojewddztw osciennych.

W kazdym z wojewddztw powstawaly inicjatywy majgce na celu zatrzymanie mieszkaricéw ,u siebie”.
Dokonujgc przegladu haset mozna byto odnies¢ wrazenie, ze nadawcy komunikatéw nade wszystko
odwotujg sie do lokalnego patriotyzmu oraz potrzeby bezpieczeristwa. Rodzito to mato korzystne
skojarzenie z faktem, ze sezon wakacyjny daleki jest od swobodnego decydowania o tym gdzie i w jaki
sposo6b spedzi¢ wolny czas. Szlachetne w istocie odwofanie sie do sentymentu wzgledem swojej matej
ojczyzny przybierato forme niemal nakazowg ,,zostan”. Kujawsko-Pomorskiej Organizacji Turystycznej
zalezato na zbudowaniu pozytywnego przekazu poprzez zestawienie komunikatéw blisko = fajnie.
Kampania skierowana byta przede wszystkim do tych oséb, ktére z powodu pandemii odwotaty
wyjazdy zagraniczne, i tych, ktére obawiaty sie dalekich podrézy w kraju. Do tego grona zaliczono takze
turystow, ktérzy nie byli dotad zainteresowani poznawaniem okolicy, zaktadajagc (mimo braku
doswiadczen), ze nie znajdg tu niczego, co bytoby godne ich uwagi. Zaistniata sytuacja stworzyta
wyjatkowq szanse dotarcia do sceptycznych odbiorcéw i zmiany ich modelu wypoczywania. Miata
udowodnic, ze dtuzsze wyjazdy zagraniczne nie pozostajg w sprzecznosci z krétkotrwatymi pobytami,
np. weekendowymi, w poblizu miejsca zamieszkania.

Na specjalnej podstronie serwisu kujawsko-pomorskie.travel (https://kujawsko-
pomorskie.travel/pl/jak-blisko-jak-fajnie) zebrano oferty turystyczne od gestordw atrakcji, miejsc
noclegowych, muzedw, producentdw zywnosci regionalnej. K-POT, poprzez kampanie ,,Jak blisko, JAK
FAINIE!” wykorzystata biezgcy sezon turystyczny do promocji ,Kujawsko-Pomorskich Konstelacji
dobrych miejsc”, wykazujac poprzez rdzne narzedzia komunikacji marketingowej, jak bardzo koncepcja
matych, urokliwych miejsc spotyka sie z najnowszymi trendami w turystyce, zwtaszcza tymi, ktére
jednoznacznie dookreslity sie podczas pandemii: slow (life, food, parenting), turystyka zréwnowazona,
mikroturystyka, undertourism, watki zwigzane z ekologia.

2.2.3. Nie wyjezdzaj. Wspieraj Nasze

,Nie wyjezdzaj daleko, odkryj Naszg Pétnoc” to hasto kampanii ,Nie wyjezdzaj. Wspieraj Nasze”,
zorganizowanej przez marke Specjal w partnerstwie z Kujawsko-Pomorska Organizacjg Turystyczna.
Celem akcji byto zachecenie Polakéw do odkrywania piekna regionu i skorzystania z bogatej oferty
turystycznej.

Kampania skierowana byta do petnoletnich oséb w Polsce poszukujgcych miejsca na wakacje, a takze
do samych mieszkancow trzech pdétnocnych wojewddztw, z ktérymi zwigzana jest marka Specjal:
kujawsko-pomorskiego, pomorskiego i warminsko-mazurskiego, by zachecic¢ ich do lepszego poznania
swoich okolic. Kreacje reklamowe przedstawiaty atrakcje regiondw, a kampania digitalowa odsytata
wprost na portale turystyczne kazdego z wojewddztw, w tym na kujawsko-pomorskie.travel.

2.2.4. Paszport do Natury

,Paszport Turystyczny” to coroczna, wakacyjna kampania Kujawsko-Pomorskiej Organizacji
Turystycznej, zachecajgca mieszkancéow wojewddztwa i turystéw do podrézowania po jego
subregionach, wg zaproponowanych tras — Konstelacji.
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W 2020 roku po raz pierwszy w zyciu doswiadczyliSmy izolacji. Nie tylko od bliskich, przyjaciot,
wspotpracownikdw, ale takze od przyrody. Zabrakto rzeczy oczywistych — przestrzeni, powietrza
i wrazen, ktdére dostarczy¢ moze wytgcznie Natura. | to wiasnie ona stata sie leitmotivem 9. edycji,
kampanii, pod nazwg ,,Paszport do Natury”.

2020 rok to takze nowy rozdziat kampanii paszportowej. Dotychczasowa forma ksigzeczki zastgpiona
zostata aplikacja (wersje Android i i0S). Dzieki temu tradycyjne zbieranie pieczatek zamienione zostato
na grywalizacje, polegajagcg na automatycznym zliczaniu punktéw (na podstawie geolokalizacji)
przyznawanych za odwiedzenie kolejnych miejsc. W przypadku miejsc zwigzanych z naturg,
w wiekszosci ukrytych w parkach krajobrazowych, taka forma poprowadzenia do celu, byta wygodna
i bezpieczna.

W ,Paszporcie do Natury” znalazto sie 7 konstelacji: miasta — Bydgoszcz i Torui oraz subregiony:
Kujawy, Patuki, Bory Tucholskie, Pojezierze Brodnickie, Dolina Dolnej Wisty. Sg one tozsame z markami
terytorialnymi, uwzglednionymi w strategicznych dziataniach K-POT, polegajgcych na kreowaniu
silnych, autonomicznych markowych produktéw turystycznych wojewddztwa. tacznie w ,,Paszporcie”
zaprezentowano 45 miejsc zwigzanych z naturg — kazde miejsce posiadato opcje check-in
(zameldowania sie).

Kampania ,Paszport do Natury” zaprezentowana zostat mediom podczas specjalnej, plenerowej
konferencji prasowej, zorganizowanej przez K-POT i UMWK-P w Toruniu na ,Kempie Bazarowej”. We
wspotpracy z Wydziatem Turystyki Urzedu Marszatkowskiego zrealizowana zostata 14-dniowa
kampania promocyjna w social mediach i Mediach Regionalnych.

2.2.5. Co dobrego do Spichlerza Kujawskiego?

,Co dobrego do Spichlerza Kujawskiego?” to kampania wizerunkowa Kujawsko-Pomorskiej Organizacji
Turystycznej, przeprowadzona w formie konkursu. Jej celem byto zbudowanie spotecznosci wokét
kujawskich kulinariow na bazie sentymentu do regionalnych i lokalnych receptur, wspomnien
domowych wyrobdéw, mody na ich odtwarzanie, a tym samym promocja marki , Kujawy — wszystko
przed Tobg” (przyp.: w strategii marki ujeta zostata linia produktowa pn. ,,Spichlerz Kujawski”).

Konkurs przeprowadzony zostat na www.facebook.com/konstelaciedobrychmiejsc. Zadaniem byto
przestanie autorskiego, regionalnego przepisu kulinarnego na przetwory z wykorzystaniem kujawskich
sktadnikéw i opublikowanie go, wraz ze zdjeciem, w komentarzu pod jednym z postéw konkursowych.
Konkurs miat kilka odston tematycznych, ktére nawigzywaty do konkretnych produktéw/sktadnikéw
(w tym m.in. olej rzepakowy, dyniowate skarby jesieni, kujawskie zboza, kujawskie piwa i podpiwki,
domowe syropy, nalewki i soki, gesina). Konkurs skierowany byt do drobnych producentdw,
kulinarnych manufaktur i gospodarzy. Nagrodg byly specjalnie zaprojektowane etykiety na przetwory
z logo marki Kujawy.

2.2.6. Polski Bon Turystyczny

W ramach wspétpracy z Polskg Organizacjg Turystyczng, Kujawsko-Pomorska Organizacja Turystyczna
przeprowadzita kampanie promocyjng Polskiego Bonu Turystycznego w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim. Autorskie hasto kampanii K-POT — , Konstelacje dobrych miejsc polecajqg sie na prezent”
nawigzywato do czasu jej realizacji - okresu przedswigtecznego i przypadajacych w tym czasie
Mikotajek.


http://www.facebook.com/konstelacjedobrychmiejsc

W tym celu utworzona zostata specjalna podstrona serwisu kujawsko-pomorskie.travel
(www.kujawsko-pomorskie.travel/pl/bon-turystyczny), na ktorej zebrano oferty podmiotow
akceptujacych bon turystyczny w wojewddztwie kujawsko-pomorskim (zaprezentowano je
z podziatem na 8 konstelacji: Bory Tucholskie, Kujawy, Patuki, Pojezierze Brodnickie, Krajna, Dolina
Dolnej Wisty, Bydgoszcz, Torun). w ramach kampanii na Facebook'u
(www.facebook.com/konstelacjedobrychmiejsc zamieszczono 6 postéw promujgcych oferty.
Stworzona zostata takze reklama prasowa, ktdra ukazat sie w papierowym wydaniu Gazety Pomorskiej,
a takze na stronach internetowych: pomorska.pl i expressbydgoski.pl.

2.3. Wizyta studyjna

Organizacja wizyty studyjnej podczas pandemii stanowita spore wyzwanie. Przyjazd gosci z Niemiec
poprzedzita rekrutacja przeprowadzona w formie mailingu do kilkuset biur podrdzy. Organizator
dotozyt staran by wyselekcjonowac biura realnie zainteresowane przyjazdami do naszego
wojewddztwa, prezentujgc przygotowany przez K-POT program wycieczki.

Termin: 3-4 pazdziernika 2020 r.

Uczestnicy: 19 niemieckich touroperatoréow i przedstawiciele zagranicznego Osrodka Polskiej
Organizacji Turystycznej w Berlinie.

Miejsca: Torun, Bydgoszcz, Znin (nocleg w Cukrowni Znin — Grupa Arche), Biskupin, Wenecja.
Organizatorzy: Biuro Turystyki Travel Projekt z Warszawy i K-POT.

Partnerzy: Miasto Bydgoszcz, Bydgoskie Centrum Informacji, Miasto Toruni, Os$rodek Informacji
Turystycznej w Toruniu, Starostwo Powiatowe w Zninie, Gmina Znin, Lokalna Organizacja Turystyczna
Patuki.

2.4. |ll Turystyczne Mistrzostwa Blogeréow

To kontynuacja zapoczatkowanej w roku 2018 przez Polskg Organizacje Turystyczng, akcji z udziatem
blogosfery, ktdrej celem jest zainspirowanie Polakéw do podrdzy po kraju. Tematem przewodnim
Il edycji Mistrzostw byty nieodkryte, warte odwiedzenia zakatki Polski oraz inspiracje do wykorzystania
bonu turystycznego. Wytoniono szesnastu blogerdw, z ktéorych kazdy reprezentowat jedno
wojewoédztwo i miat za zadanie pokonaé rywali w pojedynku na stowa, fotografie i filmy z trasy.
Zadaniem byto przygotowanie min. dwdch wpisdw na bloga, jednego materiatu wideo oraz po sze$é
postéw na Facebook'u i Instagramie, bedacych relacjg z podrézy po danym regionie. O wynikach
decydowaty trzy czynniki: wyniki gtosowania internautéw, zasiegi wygenerowane przez blogerdéw oraz
opinia kapituty.

Reprezentantem wojewddztwa kujawsko-pomorskiego zostat Szymon Nitka, prowadzacy blog
Znajkraj, mitosnik turystyki rowerowej. Powstaty przy wsparciu K-POT scenariusz wyprawy zaktadat
pokazanie Kujawsko-Pomorskich Konstelacji dobrych miejsc z perspektywy dwdch koétek. Owocem
rowerowe]j przygody Szymona sg artykuty na blogu Kujawsko-Pomorskie jesienig. Pojezierze Brodnickie
i dolina Drwecy - https://www.znajkraj.pl/kujawsko-pomorskie-jesienia-pojezierze-brodnickie-i-
dolina-drwecy; Kujawsko-Pomorskie i jego dwie stolice - https://www.znajkraj.pl/bydgoszcz-i-torun-
kujawsko-pomorskie-i-jego-dwie-stolice) oraz wpisy w jego mediach spotecznosciowych.
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Cho¢ Szymon Nitka nie znalazt sie na podium Il Turystycznych Mistrzostw Blogerdow, to z pewnoscia
zainspirowat swoich czytelnikow do rowerowych wypraw po Kujawsko-Pomorskich Konstelacjach
dobrych miejsc.

3. WSPOLPRACA Z BRANZA

3.1. Polska Organizacja Turystyczna

3.1.1. Kampania ,Odpoczywaj w Polsce”

,0dpoczywaj w Polsce” to zainicjonowana w czerwcu 2020 roku przez Polska Organizacje Turystyczng,
kampania wizerunkowa, ktérej celem byto zachecenie turystow krajowych do podrézy po Polsce,
inspirujac sie wyjatkowymi miejscami na turystycznej mapie kraju — Certyfikowanymi Produktami
Turystycznymi, Polskimi Markami Turystycznymi, laureatami konkursu ,,EDEN — European Destination
of Excellence” i ,Na wsi najlepiej — 12 dobrych praktyk w turystyce wiejskiej”. Koncepcja
dwumiesiecznej kampanii POT oparta byta na promocji 16 regionéw. Koordynatorem promocji
wojewddztwa kujawsko-pomorskiego byta Kujawsko-Pomorska Organizacja Turystyczna.

Kampania ,,Odpoczywaj w Polsce” obejmowata: 16 felietonéw (16 odcinkéw — 1 region = 1 odcinek)
w telewizji $niadaniowej (program ,Pytanie na Sniadanie”); 15-sekundowe spoty emitowane
w ogdlnopolskich kanatach telewizyjnych: gtéwne kanaty i kanaty tematyczne TVP oraz Polsat i Polsat
News; promocje w postaci banerowej w aplikacjach mobilnych; promocje w Internecie
z wykorzystaniem narzedzi Google Ads, a takze promocje na najwiekszych ogdlnopolskich portalach
internetowych (artykuty sponsorowane + kampania banerowa). Na potrzeby kampanii stworzona
zostata strona www.odpoczywajwpolsce.pl.

3.1.2. Obiekt Bezpieczny Higienicznie

Zapewnienie o spetnieniu wytycznych dotyczgcych bezpieczerstwa sanitarnego w czasie pandemii
Covid-19 byto jednym z kluczowych czynnikéw decydujgcych o wyjazdach turystycznych w 2020 roku.
Polska Organizacja Turystyczna, aby zapewnic¢ turystom poczucie bezpieczenstwa, rozpoczeta program
autocertyfikacji higienicznej obiektow noclegowych. Obiekty, ktére przystgpity do programu
deklarowaty, ze swoje ustugi Swiadczg zgodnie z obowigzujgcymi wytycznymi Gtéwnego Inspektoratu
Sanitarnego (GIS) oraz Ministerstwa Rozwoju, Pracy i Technologii (MRPiT).

W ramach wspoétpracy z POT, Kujawsko-Pomorska Organizacja Turystyczna zobowigzata sie do
przeprowadzenia kontroli w wybranych losowo obiektach z wojewddztwa. Celem wizyty byto
sprawdzenie czy dany obiekt wprowadzit zalecenia GIS i MRPIT, ktdrych stosowanie zadeklarowat
przystepujac do programu ,Obiekt Bezpieczny Higienicznie”.

3.2. Zespot kreatywny K-POT

W 2020 roku miato miejsce jedno spotkanie Zespotu Kreatywnego K-POT, zorganizowane w dniu
1 czerwca, w formule online. Byto okazjg do podzielenia sie wnioskami z pierwszych miesiecy
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lockdown’u, a przede wszystkim do rozmowy o planach cztonkéw K-POT, w zderzeniu z nowg
rzeczywistoscia.
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3.3. Udziat K-POT w spotkaniach branzowych, konferencjach, warsztatach

Spotkanie dot. przebiegu tras rowerowych EuroVelo w wojewddztwie kujawsko-pomorskim
(Torun, 15.01.2020)

Warsztaty Szlaku Piastowskiego organizowane przez Dept. Turystyki UM i prowadzone przez
Agencje 2BA (Inowroctaw, 23-24.01.2020)

Spotkanie z Dyrektorem Wspdtpracy Regionalnej POT ws. promocji Marki Torud w programie
,Polskie Marki Turystyczne” MRPIT oraz POT (Torun, 28.01.2020)

Spotkanie Forum Regionalnych Organizacji Turystycznych (Warszawa, 3.02.2020)

Spotkanie dot. przebiegu tras rowerowych EuroVelo w wojewddztwie kujawsko-pomorskim
(Torun, 4.02.2020)

Spotkanie z przedstawicielami Ministerstwa Rozwoju, Polskiej Organizacji Turystycznej,
Regionalnych Organizacji Turystycznych i branzy turystycznej podczas Targéw Tour Salon
(Poznan, 14.02.2020)

Spotkanie zorganizowane przez Starostwo Powiatowe w Tucholi z branzg turystyczng Boréw
Tucholskich (Tuchola, 2.03.2020)

Panel ekspercki pn. ,TURYSTYKA w ramach strategii rozwoju wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego do 2030 roku” (Torun, 4.03.2020)

Spotkanie focusowe projektu ,Budujemy marke Patuk” (Bydgoszcz, 26.08.2020)

Audyt potencjatu narracyjnego marki Patuki (Znin, 26.08.2020)

Dziedzictwo Kulinarne Kujawy i Pomorze - konferencja pn. Marketing kulinarny sposobem na
rozwdj sektora rolno-spozywczego (Elgiszewo, 15.09.2020)

Warsztaty szkoleniowe dotyczgce wdrazania koncepcji strategii komunikacji marketingowej
Szlaku Piastowskiego realizowane w ramach projektu Cult-CreaTE (Znin, 15.09.2020)
Pomorskie Forum Turystyczne - (22.09.2020, online)

Spotkanie warsztatowe — projekt ,Budujemy marke Patuk” (Lubostron, 24.09.2020)
Spotkanie warsztatowe - projekt ,Budujemy marke Patuk” (Grochowiska Szlacheckie,
25.09.2020)

Wizyta studyjna pn. ,Innowacyjne metody tworzenia produktu w obiektach agroturystyki
i turystyki wiejskiej w wojewddztwie kujawsko-pomorskim” (7-8.10.2020)

Forum Marki Miejsca SPECIFICA (8.10.2020, online)

Komisja Wspoétpracy Miedzynarodowej i Promocji Wojewddztwa — prezentacja dyrektor biura
K-POT dot. marki Kujawy (12.10.2020, online)

Prezentacja Paszportu Turystycznego jako dobrej praktyki w miedzynarodowym projekcie
ThreeT (Thematic Trail Trigger), realizowanym w ramach programu INTERREG Europa
(21.10.2020).

Warsztaty - ,Dobre praktyki w promocji i zarzagdzaniu markami terytorialnymi”, czes¢ | —
organizator: Zachodniopomorska Regionalna Organizacja Turystyczna (23.10.2020, online)
Spotkanie K-POT/LGDy/Tripsomnia ws. projektu budowy strony sprzedazowej (4.11.2020,
online)

Spotkanie interesariuszy projektu Digitourism; cel - omdwienie pomystéw zastosowania
wirtualnej i rozszerzonej rzeczywistosci w turystyce — wsad do Planu Dziatania w projekcie
Digitourism (4.11.2020, online)

Kujawsko-Pomorskie Forum Branzowe ,, BEZ MASKI” cze$¢ | — (5.11.2020, online)
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Warsztaty — ,, Rozwdj Szlaku Piastowskiego poprzez nowe kreatywne rozwigzania” (w ramach
projektu Cult-CreaTE (Interreg Europe) - Cultural and Creative Industries contribution to
Cultural and Creative Tourism in Europe) (17-18.11.2020, online)

Warsztaty - ,,Dobre praktyki w promocji i zarzadzaniu markami terytorialnymi”, czes¢ Il -
organizator: Zachodniopomorska Regionalna Organizacja Turystyczna (20.11.2020, online)
Webinarium SPECIFICA EXPRESS - Jak skutecznie komunikowac¢ oferty turystyczne i kulturalne
w czasie pandemii? (3.12.2020, online)

Konferencja branzowa , Turystyka miejska i nowoczesne technologie. Szanse i kierunki rozwoju
turystyki w regionie” (4.12.2020, online)

Warsztaty — ,, Dobre praktyki w zarzadzaniu markami turystycznymi” czes$¢ Il — organizator:
Opolska Regionalna Organizacja Turystyczna (7.12.2020, online)

Forum POT-ROT-LOT (7.12.2020, online)

Kujawsko-Pomorskie Forum Branzowe BEZ MASKI cz. Il (8.12.2020, online)

Warsztaty — ,,Dobre praktyki w promocji i zarzgdzaniu markami terytorialnymi” — organizator:
Regionalna Organizacja Turystyczna Wojewddztwa Swietokrzyskiego (9.12.2020, online)

3.4. ,0dkrywca” —wyrodznienie dla Kujawsko-Pomorskiej Organizacji Turystycznej

,ODKRYWCA” Wyrdznienia Marszatka Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego w dziedzinie turystyki to,
organizowany od 2008 roku przez Urzad Marszatkowski WK-P konkurs, ktérego celem jest wyrdznienie
0s0b, zespotdw osdb, instytucji, organizacji, samorzagddéw, zwigzkdw, oraz przedsiebiorcéw branzy
turystycznej przyczyniajgcych sie do budowania pozytywnego wizerunku marki turystycznej
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego w kraju i zagranicg oraz rozwoju turystyki i gospodarki
turystycznej w regionie.

W wyjgtkowym 2020 roku kapituta konkursu przyznata dwa wyrdznienia specjalne za kreatywnos¢
w turystyce w czasie pandemii. Jednym z nich wyrdzniona zostata Kujawsko-Pomorska Organizacja
Turystyczna. To dowdd uznania za kampanie, jakie przeprowadzilismy w tym trudnym dla catej branzy
turystycznej czasie - poMOCNY KOSZYK WIELKANOCNY, Jak blisko, JAK FAINIE! i Paszport do Natury.

4.

PUBLIC RELATIONS, MEDIA RELATIONS

4.1. Patronaty

Kujawsko-Pomorska Organizacja Turystyczna objeta swoim patronatem nastepujgce wydarzenia:

ok wNE

19. Walentynki Chetminskie — patronat honorowy,

Targi Turystyczne WYPOCZYNEK 2020 / Toruniski Festiwal Smakdw,

44. Wielki Miedzynarodowy Turniej Rycerski — patronat medialny,

14. Festiwal Rocka Progresywnego im. Tomasza Beksinskiego w Toruniu 2020,

Robinsonada — ultramaraton rowerowy po wojewddztwie kujawsko-pomorskim — patronat
medialny,

Konferencja branzowa — Turystyka miejska i nowoczesne technologie. Szanse i kierunki
rozwoju turystyki w regionie (organizator: Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy, Katedra
Gospodarki Turystycznej).



Ponadto Kujawsko-Pomorska Organizacja Turystyczna oraz Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu
podpisaty list intencyjny dotyczacy wspodtpracy w zakresie realizacji projektu badawczego ,,Zdolnosci
adaptacyjne przedsiebiorstw rodzinnych do wyzwan Nowej Gospodarki: studium poréwnawcze Polski
i Austrii”. W ramach patronatu branzowego K-POT wspierata realizatoréw badan w kontaktach
z branza.

4.2. Maediaregionalne/krajowe

We wspdtpracy z cztonkami Stowarzyszenia oraz instytucjami partnerskimi, biuro K-POT redagowato
komunikaty wysytane do redakcji medidw lokalnych, regionalnych i krajowych nt. wydarzen
branzowych, eventéw, atrakcji oraz propozycji spedzania czasu w regionie. Szczegdlna aktywnos¢ —
stata obstuga medialna ma miejsce podczas kampanii realizowanych przez K-POT.

Naszg skutecznos¢ we wspotpracy redakcyjnej (nieodptatnej) z mediami prezentujemy w zaktadce
»Media o nas” na stronie www.k-pot.pl. Znajduje sie tam, na biezgco aktualizowany, wykaz audycji
radiowych i telewizyjnych, artykutéw prasowych i internetowych oraz relacji z wydarzen inicjowanych
przez K-POT lub odbywajacych sie z udziatem K-POT.

Wsrod wszystkich przeprowadzonych w 2020 r. dziatan na szczegdlng uwage zastuguje efekt medialny,
jaki osiggneli$my 11-dniowg akcjg ,PoMOCNY Koszyk Wielkanocny”.

Raport medialny:

- 28 artykutéow/audycji - TV, radio, prasa, Internet (wytacznie redakcyjne, nieodptatne);
- liczba odbiorcéw na FB: 82 tys., udostepnienia: 167; posty sponsorowane: 3

- wydane srodki finansowe: 230 zt.
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