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PODSUMOWANIE 1/7

Osoby spoza regionu nie kojarzyty w ogdle Patuk jako miejsca na turystycznej
mapie Polski. Respondenci nie spotkali sie wczesniej z nazwa Patuki, pomimo
tego, ze wiekszosc¢ z nich miata okazje tam byc¢ (Biskupin).

Czotowa pozycje wsrdd patuckich must see zajmuje Muzeum Archeologiczne w
Biskupinie. Wedtug badanych, innymi kluczowymi destynacjami turystycznymi
s3: Wenecja, Znin, Gasawa, a warta uwagi atrakcja — przejazdzka koleja
waskotorowa.

Zarowno turysci z Krakowa, jak i mieszkancy Bydgoszczy, dostrzegajg potencjat
zasobow naturalnych Patuk (jeziora, krajobrazy). Jednak brak odpowiedniej
infrastruktury (nowoczesne kempingi, kapieliska itp.) zniecheca turystow
przyjechania na Patuki na dtuzej niz 2-3 dni.



PODSUMOWANIE 2/7

= Jedng z gtdwnych zalet Patuk jest ich ,kompaktowos¢” — roznorodne atrakcje

znajdujg sie od siebie w bliskich odlegtosciach. Patuki mozna zwiedzac ,na
rowerze”.

= Za gtdwnych odbiorcéw oferty Patuk uznano rodziny z dzieémi do 8 r. z. oraz
grupy szkolne. \Wsrod oséb wymieniany jako mogacych zainteresowac sie
Patukami byli znalezli sie rowniez: aktywni seniorzy, fani lokalnosci oraz
turysci przejezdni lub mieszkajacy do 2 h jazdy. Natomiast region ten nie

bedzie atrakcyjny turystycznie dla oséb mtodych i bezdzietnych (20-/30-latkéw),
nastolatkow oraz mitosnikow turystyki miejskiej.

» Respondenci wskazali oczekiwania wzgledem rozwoju turystyki na Patukach,
m.iN. sieciowanie podmiotdw branzy turystycznej, integracja i angazowanie
lokalnych pasjonatow w dziatania turystyczne, rozwoj infrastruktury
rowerowej | pobytowej nad jeziorami.
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CO'STANOWI O
TOZSAMOSCI
PALUK?

przyroda i
krajobraz

miejsca, obiekty

historia i
dziedzictwo

obrzedy, zwyczaje,
gwara, etnografia

opowiesci, legendy

[ MIESZKANIEC

CO WYROZNIA PALUKI NA TLE
INNYCH REGIONOW?

przyroda i krajobraz (krajobraz, jeziora,
niziny, rzeki, przyroda, pola, lasy, zielen,
natura, spokdj, czyste powietrze)

miejsca, obiekty (Biskupin, kolejka
waskotorowa, Znin, dworki,
Wielkopolska)

obrzedy, zwyczaje, gwara, ethografia
(folklor, gwara, zwyczaje, Spiew, muzyka,
stroj, goscinnosc)

historia | dziedzictwo (zabytki, rod
atukow)

kulinaria (kuchnia patucka)

PO CZYM TURYSTA MOZE
ROZPOZNAC, ZE JEST NA PALUKACH?

miejsca, obiekty (Biskupin, kolejka
waskotorowa, wieza w Zninie, mate
miasteczka, Wenecja, Lubostron)

przyroda i krajobraz (krajobraz, jeziora,
uksztattowanie terenu, lasy, czysty
klimat)

obrzedy, zwyczaje, gwara, etnografia
(folklor, gwara)

historia | dziedzictwo (zabytki)

TURYSTA ||
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= Patuki sg mato rozpoznawalne w sferze turystyki, bardziej sg kojarzone jako
region etnograficzny.

= Patuki nie maja kompleksowej oferty "patuckiej”, a oferta turystyczna tego
regionu to kilka punktow powszechnie znanych (Biskupin, kolejka waskotorowa,
Muzeum w Wenecji), ale bez swiadomosci, ze sg one elementem Patuk.

= Patuki to region niepokrywajacy sie z obecnymi granicami administracyjnymi
(powiatéw, wojewddztw), co utrudnia identyfikacje i wspdlne dziatania.
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Najwazniejszym elementem tozsamosci Patuk (perspektywa mieszkanca),
wyroznikiem na tle innych regiondw i elementem, po ktorym turysta
(perspektywa zewnetrzna) moze rozpoznac, ze wiasnie jest na Patukach jest:
przyroda i krajobraz miejsca, obiekty | historia i dziedzictwo |obrzedy,
zZwyczaje, gwara i etnografiajopowiesci, legendy.

Najbardziej rozbudowane zasoby (atrakcje i oferty) respondenci przedstawili w
kategorii: walory przyrodnicze | obiekty dziedzictwa kulturowego.

Typ turystyki, ktory respondenci wskazali jako ten, ktory powinien stac sie
wiodacym na przestrzeni 5 lat to: turystyka aktywna, rowerowa, piesza, wodna
|turystyka kulturowa, archeologiczna, dziedzictwa kulturowego,
szlakowa|turystyka wypoczynkowa, agroturystyka, ekoturystyka.
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= Bariery rozwoju marki turystycznej Patuki: mata rozpoznawalnos¢, brak
funduszy na rozwgj turystyki, staba promocja (takze w skali kraju), brak wspdlnej
Wizji rozwoju, potozenie w roznych powiatach i wojewodztwach, brak
koordynatora marki, brak centrum obstugi ruchu turystycznego oraz brak
Patuckiego Parku Krajobrazowego.

= Pomysty na zniwelowanie barier rozwoju marki: inicijowanie nowych
projektow, ktorych celem jest zbudowanie marki Patuki, wieksze dziatania
marketingowe na terenie catej Polski zachecajgce do odwiedzenia regionu |
pozostania w nim przez kilka dni, spdjne dziatania skupione wokét LOTu Patuki,
zwiekszenie naktadow finansowych na rozwdj turystyki na Patukach, dziatania
edukacyjne zwiekszajgce swiadomosc istnienia regionu Patuki w
spoteczenstwie.
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W odniesieniu do juz dzis funkcjonujacych wartosci marki Patuki wzmocnieniu
powinien ulec segment zwigzany z podkresleniem wyjatkowosci i
unikatowosci regionu oraz réznorodnosci ofert na Patukach (turystyka
kulturowa, aktywna, wypoczynkowo-rekreacyjna).

Dodatkowym segmentem wymagajgcym rozwiniecia jest istotny (ze wzgledow
marketingowych i obecnie bardzo pozadany kierunek) watek ekologii, czystego
srodowiska i bliskosci natury.

Na Patukach rozwinieta jest turystyka edukacyjna zwigzana z organizacjg
szkolnych wycieczek.

Konieczne jest natomiast wzmochienie atrakcyjnosci ofert w zakresie
turystyki kulturowej (np. unowoczesnienie oferty muzealnej), budowa marki
Patuk jako destynacji tgczacej pobyt w przyrodzie ze zwiedzaniem muzedw |
zabytkow oraz wspoétpraca podmiotéw zaangazowanych w proces
budowania marki (wizja rozwoju, koordynacja marki, obstuga turystow).



Metodologia
badan 1 analiz




METODOLOGIA BADAN | ANALIZ

BADANIA:

ANALIZY:




BADANIA JAKOSCIOWE (GOSCIE | TURYSCI)

Termin: sierpienh 2020 r.

Metodologia: dyskusja grupowa, pozwalajgca uzyskac réznorodnosé
tresci.

Proba celowa:
= Mieszkancy Krakowa

= Mieszkancy Bydgoszczy



Wywiad

grupowy
w Krakowie




TURYSTYCZNA MAPA POLSKI

Badani opowiadali o turystycznych
destynacjach w Polsce, dzielac je na trzy
kategorie:

1. Miejsca najczesciej i najchetniej
odwiedzane: potudniowa czesc¢ kraju
(gory), poétnocna czesc kraju (morze),
duze miasta, Podlasie.

2. Mate turystyczne ,odkrycia” ostatnich
lat (w jakich wojewddztwach sie
znajdujq): podlaskim, warminsko-
mazurskim, matopolskim, slaskim,
kujawsko-pomorskim (Bydgoszcz).

3. Miejsca, do ktérych nie planujg sie
wybrac (wojewodztwa): todzkie,
opolskie.

Wojewodztwo
pomorskie
Wojewodztwo
Wojewodztwo warmirisko-mazurskie
zachodniopomorskie
Wojewodztwo
Wojewbdztwo podiaskie
kujawsko-pomorskie
Wojewodztwo
| Wojewodztwo mazowieckie
Wojewodztwo wielkopolskie
lubuskie
Wojewodztwo
f6dzkie
Wojewodztwo Wojewddztwo
dolnoslgskie lubelskie
Wojewodztwo
Wojew6dztwo Swietokrzyskie
opolskie
Wojewodztwo
$laskie
z Wojewédztwo
Wojewodztwo K Ki
malopolskie padkarpacie



WOJEWODZTWO KUJAWSKO-POMORSKIE

» Badani kojarza wojewddztwo
kujawsko-pomorskie gtownie dzieki
trzem miastom, w ktorych mieli
okazje by¢, sa to: Bydgoszcz i Torun
(odniesienia o charakterze
turystycznym i kulturowym) oraz
Ciechocinek (sanatoria).

= Sposréd siedmiu regionow
turystycznych wojewodztwa
kojarzone s3: Bory Tucholskie, Ziemia
chetminska, Ziemia dobrzynska i
Kujawy. O Kociewiu, Krajnie i
Patukach wczesniej nie styszano.







PALUKI - ZNAJOMOSC SPONTANICZNA

Zaden z respondentéw nie spotkat sie ? a‘{z/(
wczeshniej z nazwa Patuki. Nie wywotata 4 o
ona takze zadnych skojarzen zwigzanych z (
jakims konkretnym miejscem, cztowiekiem,

wydarzeniem. Patuki okazaty sie ,biatg .

plama na mapie skojarzen”.



Badanym przedstawiono atrakcje turystyczne i inne walory
Patuk. Zadaniem respondentow byto wskazanie, ktore z
pozycCji sg IMm znane. Zaprezentowano je w podziale na

PALUKI - ZNAJOMOSC WSPOMAGANA

grupy.

Historia i zabytki (Muzeum Archeologiczne w Biskupinie,
miasto Znin, Szlak Piastowski, Wenecja — zamek,
maszyny obleznicze, kolejka waskotorowa, kosciot sw.
Mikotaja w Gasawie, dworki, patace —w tym Patac
Lubostron, Kalwaria Pakoska);

Atrakcje (Interaktywne Muzeum Rybactwa w Biskupinie,
Miasteczko Westernowe Silverado City, Rodzinny Park

Rozrywki Zaurolandia);
Folklor;
Natura, krajobraz;

Szlaki: piesze, rowerowe, tematyczne, nordic walking,

wodne.

Szubin

\ Lubostron
i /
P1echcm

Weneqa

B1skup1n Pakosc
‘ Gasawa
Grochowmka
Szlacheckie

. Mogilno

Wy latowo
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PALUKI - ZNAJOMOSC WSPOMAGANA
Co znali respondenci?

O ‘o) 1. Biskupin
l \ l \ 2. Wenecja

3. Gasawa (kosciot)



PALUKI - ZNAJOMOSC WSPOMAGANA

Biskupin okazat sie dla respondentéw najbardziej znanym miejscem. Kazdy z nich
go kojarzy, o nim styszat, a wiekszos¢ miata nawet okazje w nim byc¢ — gtdwnie za

czasow dziecinstwa. Jednak nikt nie miat sSwiadomosci, ze Biskupin znajduje sie
wilasnie na Patukach - informacja o tym byta dla badanych duzym zaskoczeniem.

O Biskupinie respondenci styszeli gtdwnie w szkole, podczas lekcji historii.
Niektorzy byli tam réwniez na szkolnej wycieczce. Ci, ktdrzy odwiedzili go po raz
drugi, chcieli przede wszystkim pokazac to miejsce swoim dzieciom lub przekonac
sie, czy nadal wywiera tak ogromne wrazenie. Jednak Biskupin nie byt docelowym
miejscem podrozy — odwiedzili go ,przy okazji”, gdy przebywali z tamtych
okolicach.

Nalezy zwroci¢ uwage, ze ,Biskupin” jest czesto uzywany jako zamienne okreslenie
dla Muzeum Archeologicznego, a nie jako nazwa miejscowosci czy kompleks
atrakcji turystycznych, zawierajacy np. Interaktywne Muzeum Rybactwa.



PALUKI - ZNAJOMOSC WSPOMAGANA

Sposrod miejsc turystycznych na
Patukach turysci najbardziej znaja
Biskupin, a w drugiej kolejnosci, jednak
niestety w znacznie mniejszym stopniu —
Wenecje. Kojarza jg z kolekcjg maszyn
oblezniczych i kolejka waskotorowa.

Uwaga! Warto dodac, ze badani byli
rowniez na Szlaku Piastowskim, jednak
nie mieli Swiadomosci, ze niektore jego
obiekty sg czescig Patuk.

A

Respondentom znany byt rowniez
zabytkowy kosciét w Gasawie. Zostat
porownany do peretek architektury
drewnianej w Matopolsce.
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1 PODROZ NA PALUKI
(wedtug uczestnikow badania)

,Duzo wody tam
,Na pewno architektura jest, wiec sg moze
drewniana, bo to sa tez jakies sptywy

jednak unikatowe kajakowe..." »1a kolejka

wygladata ciekawie.”

obiekty. (...) | bardzo
tadne krajobrazy.”

,Fajnie by byto Dlaczego

Nna rowerki tam

e na Patuki?




PODROZ NA PALUKI
(wedtug uczestnikow badania)

Respondentdw, do przyjazdu na Patuki, nie
przekonujg atrakcje takie jak: Miasteczko Westernowe
Silverado City, Rodzinny Park Rozrywki Zaurolandia,
Kalwaria Pakoska.

Czas pobytu na Patukach to maksymalnie 3
dni/weekend (podrdézowanie rowerem + zwiedzanie
miejsc na trasie + ewentualnie przejazd kolejka
waskotorowa i sptyw kajakowy).

Dtuzy pobyt (tygodniowy) deklarowano tylko w
przypadku powstania dobrej infrastruktury pobytowej
nad jeziorami. Forma pobytu: rekreacja nad jeziorem +
krotkie wyjazdy do poszczegolnych atrakcji na
Patukach.



PALUKI SA ATRAKCYJNE DLA...

Rodzin z dzieémi do 8. r. z. (ze szczegdlnym uwzglednieniem rodzin zamieszkatych w
odlegtosci do 100 km od Patuk) — alternatywa dla wyjazdu nad morze lub Mazury (brak
ttumow, jest blizej), ,dinozaury i miasteczko westernowe”, ,skomercjalizowany Biskupin,
wiec zajmie sie czyms dziecko”.

Zielonych szkét — aspekty historyczne, duzo przyrody, réznorodnos¢ atrakcji, bliskie
odlegtosci, duzo mozliwosci na ciekawy i konkretny program, bliskos¢ Torunia i Poznania.

Aktywnych senioréw - szlaki rowerowe (,nie za duze odlegtosci, mozna wsigs¢ na rower,
przejechac sie z miejsca do migjsca, nie zmecza sie, a cos zobaczy”), koscioty i Kalwaria
Pakoska, dobre warunki do nordic walking, brak hatasliwej mtodziezy.

Fanoéw lokalnosci — ,tu koscidtek, tu cos... takie smaczki”, rosnagcy trend lokalnosci, brak
ttumow, dobre jedzenie.

Turystow przejezdnych lub mieszkajacych do 2 h jazdy - bariera jest duza odlegtosé.
,Bedac w okolicy chetnie bym zobaczyt, natomiast zeby z Krakowa specjalnie tam jechac
—nie”.



PALUKI NIE SA ATRAKCYJNE DLA...

= Mtodych i bezdzietnych (20-/30-latkéw) — wola
miejsca, w ktorych jest szybki dostep do wielu
atrakcji, réoznego rodzaju bodzcow, przezyc.

= Nastolatkow — w gusta tej grupy odbiorcow ciezko
trafi¢. Przewaznie wolg atrakcje znane,
rozpoznawalne, modne, korzystaniem, z ktorych
moga pochwaliC sie rowiesnikom.

= Mitosnikow turystyki miejskie] — brak dominujacego
osrodka miejskiego zapewniajgcego adekwatny
rodzaj atrakcji.



OKLADKA PRZEWODNIKA PO PALUKACH
(Co umiesciliby na niej uczestnicy badania?)

= Rynek w Zninie/ Znin ,,z lotu ptaka

= _Wodne historie” (jeziora)

=  Turysci aktywni, na rowerach

= Kosciot w Ggsawie

= Biskupin

= Kolejka waskotorowa

= Cukrownia w Zninie

= Osoby uprawiajgce nordic walking
na tle pieknych krajobrazéw, natury




BENCHMARKA DLA PALUK

Uczestnicy badania, probujagc poréwnac Patuki do
Innych miejsc, wyroznili:
= Mazury - ze wzgledu na liczne jeziora;

= Matopolska - architektura drewniana i kolej
waskotorowa;

= Rumunia - krajobrazy, ,odludzie troszke...";

» tAdz - cukrownia w Zninie.



. ZJAKIM ZWIERZECIEM KOJARZA SIE
PALUKI?

Leniwiec

odpoczynek nad #(--) Zjednej strony troche obecnos$é wody —
jeziorem, bliskie pospolity, a z drugiej jednak jeziora
odlegtosci dziki, troche od ludzi, a

troche wsrod ludzi...”




Wywiad

grupowy
w Bydgoszczy




KUJAWSKO-POMORSKIE TO...

»Tradycja + nowoczesnosc¢ (budynki)
+ natura + wir wydarzen”

»[Bydgoszcz] Atrakcyjne miejsce dla
miodych - odskocznia od studiow -
kultura, sport...”

n»Konstelacje dobrych miejsc i ukryte
skarby, ktorych trzeba szukaé i
,,Woda, lenistwo” znalezé w catym wojewdoddztwie.”

»Miejsce dla filmowcéw - Camerimage.” »Spokdj, tajemnicza
opowiesc¢ - kontrast do

przeludnionej, masowej
turystyki, jak np. w
Matopolsce.”

nSztuka, Opera
Nowaq, Teatry,
Festiwal Filmowy...”



TURYSTYCZNE PODREGIONY KUJAWSKO-

POMORSKIEGO
(wedtug uczestnikow badania)

Badani zostali poproszeni o wymienienie turystycznych
podregiondw, destynacji wojewddztwa kujawsko-pomorskiego.
Nastepnie, z podanych propozycji, utworzyli ranking
najpopularniejszych i najatrakcyjniejszych turystycznie miejsc.
Okreslili rowniez wartosci, jakie dostarczajg, z ktorymi sg
kojarzone wskazane destynacje.
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TURYSTYCZNE PODREGIONY KUJAWSKO-
POMORSKIEGO
(wedtug uczestnikow badania)

Torun — gotyk na dotyk, zabytki, historia, oraz Bydgoszcz — przestrzen,
roznorodnosc, zaskoczenie, kultura;

Bory Tucholskie — dzicz, natura, odpoczynek na tonie przyrody, rower, Kkajaki;
Chetmno i Patuki (bo Biskupin i Szlak Piastowski) — historia, przygoda,
zaskoczenie, odkrycie (bo nie wiemy co sie po nich spodziewacd);

Kujawy (uzdrowiska) — zdrowie, historia;

Zalew Koronowski i Pojezierze Brodnickie — woda, turystyka wodna, spokdj,
cisza, przyroda, brak ttumow (przestrzen);

Dolina Dolnej Wisty — kulinaria, smaki, sielskos$¢, wies;

Dolina Noteci — karma dla psa, kajaki, przyroda;

Krajna - kajaki;



KUJAWSKO-POMORSKIE JAKO
ZWIERZYNIEC

B’ ,l('
B!

R SRS ST )
Bory Tucholskie Bydgoszcz Torun Chetmno Dolina
—sarna - lew — ,Nasza szkapa” -szczeniaczek Dolnej Wisty
— koza

Patuki Pojezierze Brodnickie = Kujawy, Krajna Zalew Koronowski
- dinozaur —glonojad — patyczak — leniwiec



NEKROLOG PALUK

Znikniecie Patuk bytoby najwiekszg strata dla:

— szkoét, nauczycieli, bo zabraktoby Biskupina, destynacji
wycieczek szkolnych;

— lokalnych przedsiebiorstw branzy turystycznej, bo stracityby
odbiorcow;

— turystow odwiedzajacych Biskupin, bo zniknatby wazny punkt
Nna mapie turystycznej — miejsce, ktére przynajmniej raz w zyciu
trzeba odwiedzic;

— gosci Festynu Archeologicznego w Biskupinie, bo straciliby
miejsce, do ktérego, wielu z nich, przyjezdza co roku (miejsce, w
ktorym realizuja rytuat zwigzany ze swojg pasja);



NEKROLOG PALUK

= Smier¢ Patuk bytaby obojetna:
- yosobom, ktoére nie wiedzgj o istnieniu Patuk”, czyli wiekszosci
0sOb spoza regionu;
— wielu mieszkancom, gdyz nie odczuwajg zadnej korzysci z tego,
ze mieszkaja wtasnie na Patukach;

= Nie ma marek i oséb, ktore cieszytyby sie ze znikniecia Patuk. Nie
stanowig one konkurencji na tyle, zeby wzbudzaé¢ zagrozenie
na rynku ofert turystycznych.



ZMYSLOWA MAPA PALUK

WZROK

chatki, domki, osada, drewno — architektura

drewniana, przyroda, jeziora, patace, dworki kolejka,
baszta w Zninie




ZMYSLOWA MAPA PALUK

StUCH

@

WECH

dzwiek silnikow motorowek, muzyka dawna, ,odgtosy
archeologiczne” na Festynie Archeologicznym, dzwieki
kolejki waskotorowej, cisza jeziorna, ,che” jako ,tak”

dym z ogniska,
drewno, jezioro, SMAK
,Zapach czystego smaki kuchni

powietrza”, zapach wielkopolskie]
skoszonej trawy,

pachnace lipy

¢




ZMYSLOWA MAPA PALUK

SZOSTY
DOTYK ZMYSE
duch historii,
tabliczki: tajemnica/gtebia,

,nie dotykac”, kregi w Wylatowie

,nieupowaznionym
wstep wzbroniony”,
trawa, zarosla,
glina, woda
jeziorna, drewno




SUBIEKTYWNA MAPA PALUK

Biskupin, , Wenecja, , Piechcin - nurkowanie,
(,ymiejsca do zdjec¢ na soszjale”), )
Silverado City,
, Gasawa (kosciét, druzyna hokeja na trawie), ,
tabiszynskie Spotkania z Historia (,,tabiszyn, ale to lokalnie”),
, Chomiaza Szlachecka,
, jeziora (Zninskie, Pniewy, Wasocz (,,nad

Wasocz sie jedzie plazowacé, odpoczywac”),



Dla kogo Patuki przede wszystkim?

TURYSTA
iIndywidualny grupowy

i =

rodziny z dzie¢mi grupy szkolne



PALUKI ZA 7 LAT

» Mieszkancy sa bardziej zaangazowani w rozwQj turystyki,
uwydatniaja lokalne walory (np. lokalna kuchnia).

» |okalni pasjonaci integruja sie i sg witgczani w dziatania
turystyczne, np. jako przewodnicy (lesniczy oprowadzajacy po
Sciezce przyrodniczej, ksigdz proboszcz oprowadzajacy po
kosciele w Wylatowie).

= Podejmowanie sg dziatania sieciujgce podmioty turystyczne (np.
gra terenowa, program lojalnosciowy — ksigzeczka do zbierania
naklejek).

= Zostaje wypromowane/ wykreowane co$ unikatowego dla Patuk,
np. szlak dworkow | patacow patuckich, wioska tematyczna.



PALUKI ZA 7 LAT

= Rozwinieta infrastruktura rowerowa (nowe sciezki rowerowe,
wypozyczalnie rowerow).

= Powstaje nowoczesna infrastruktura nad jeziorami (kempingi,
kapieliska, marina, wypozyczalnie sprzetu).

= Kolej waskotorowa jest bardziej ekologiczna.

= Szeroka oferta gastronomiczna bazujgca na lokalnej kuchni
(manufaktury, pieczenie chleba na zakwasie, wyrabianie seréow).



Czego respondenci zycza Patukom?

»Aktywnosci
wsrod
mieszkancow”’

»Checi do dziatania, ale bez
przesady, zostawcie cos dla
Bydgoszczy”

» Turystow, ale nie ttumow, bo

co za duzo, to niezdrowo”
nZeby ludzie zostawali na dtuzej”



Ankietyzacja
branzy
turystyczne]
Patuk




B METODOLOGIA BADAN

Analiza przedstawiona w raporcie jest oparta na metodologii zwigzanej z diagnhozg |
partycypacyjnym zarzadzaniem programami rozwojowymi, polegajgcej na wspotpracy z
jednostkami, podmiotami, organizacjami i osobami wspottworzgcymi synergicznie obszar
turystyki w regionie.

Sa to firmy prywatne, zajmujace sie komercyjnie turystyka, podmioty publiczne, zwigzane
z sektorem kultury i dziedzictwa, grupy pasjonatow oraz lokalne organizacje spoteczne,
dzieki ktérym powstaje réznorodny ekosystem atrakcji i aktywnosci warunkujacych
atrakcyjnosc turystyczng catego regionu.

W celu zebrania opinii zostaty opracowane dwie ankiety, ktorych wynik bedzie podstawa
dla wspdlnych warsztatow w gronie interesariuszy rozwoju turystyki. Warsztaty bede
miaty charakter wspodtdecydowania o kierunkach rozwoju strategii, aby nastepnie w

gronie ekspertow przygotowac konkretny plan dziatan, poddany analizie interesariuszy |
przeznaczony do wdrozenia.

Dzieki takiej metodologii tgczacej diagnhoze | wspotdecydowanie raport koncowy bedzie
taczyt wiedze praktyczng, trendy rozwojowe i kierunki wyznaczajgce zmiane (rozwoj
nowych produktéw i nowych form wspotpracy w branzy).



B ANKIETY

W ramach badan przewidzianych w projekcie przeprowadzono ankietowanie podmiotow
funkcjonujacych w sektorze turystyki na Patukach. Ankiety zostaty rozestane do dwdch
grup respondentow:

ANKIETA A: KREATORZY OFERTY

lokalne muzea, zabytki i obiekty dziedzictwa, atrakcje turystyczne, przedsiebiorcy z branzy
turystycznej i przemystow czasu wolnego

ANKIETA B: PROMOTORZY OFERTY

JST, LGD-y, LOT-y i inne organizacje aktywne na rzecz rozwoju turystyki w regionie

W odpowiedzi otrzymano 12 uzupetnionych ankiet z grupy kreatorow oraz 10 z grupy
promotorow.

W obu typach ankiet czeSciowo zawarto te same pytania i s one analizowane wspdlnie.



B STRUKTURA ANKIETY - TEMATY

Oba rodzaje ankiet sktadaty sie z 4 czesci tematycznych:
TOZSAMOSC PALUK

odpowiedzi na zadane tu pytania stuzg okresleniu charakterystycznych elementoéw
sktadajacych sie na tozsamosc Patuk, wyréznikow regionu z perspektywy wewnetrznej
(mieszkancdow) i zewnetrznej (turystow)

ODWIEDZAJACY

ankieta A: charakterystyka oséb/turystow odwiedzajgcych dany obiekt
ankieta B: charakterystyka turystow w skali gminy / regionu

OFERTA TURYSTYCZNA

ankieta A: opisuje detalicznie oferte obiektu

ankieta B: opisuje oferte gminy w podziale na kategorie atrakcji turystycznych
MARKA TURYSTYCZNA PALUKI

odpowiedzi na zadane tu pytania stuzg okresleniu kierunkdw rozwoju marki turystycznej
Patuki




B STRUKTURA ANKIETY - PYTANIA TAKIE
SAME DLA OBU GRUP

TOZSAMOSC PALUK

Co stanowi o tozsamosci Patuk? (maksymalnie wybdr 3 odpowiedzi)
®  hijstoria i dziedzictwo;
"  miejsca, obiekty;
" |udzie;
" obrzedy, zwyczaje, gwara, ethografia;
" opowiesci, legendy;
" przedmioty;
® kulinaria;
"  przyroda i krajobraz
"  inne - jakie?

Co wyrdznia Patuki na tle innych regiondw? Prosze rowniez podac trzy stowa, ktére
Panstwa zdaniem, najlepiej opisuja Patuki, oddajg ich charakter. (pytanie otwarte).
Po czym turysta moze rozpoznacd, ze witasnie jest na Patukach? (pytanie otwarte)




B STRUKTURA ANKIETY - PYTANIA TAKIE
SAME DLA OBU GRUP

ODWIEDZAJACY

Jaki typ turystyki powinien by¢ w przysztosci rozwijany na Patukach? (maksymalnie
wybor 4 odpowiedzi)

turystyka aktywna, rowerowa, piesza, wodna;

turystyka religijna, pielgrzymkowa;

turystyka krajoznawcza;

turystyka przyrodnicza;

turystyka kulturowa, archeologiczna, dziedzictwa kulturowego, szlakowa;
turystyka wypoczynkowa, agroturystyka, ekoturystyka;

turystyka biznesowa, kongresowa;

turystyka zdrowotna, uzdrowiskowa, spa&wellness.




B STRUKTURA ANKIETY - PYTANIA TAKIE
SAME DLA OBU GRUP

MARKA TURYSTYCZNA PALUKI

Jakie s3 bariery utrudniajace funkcjonowanie marki turystycznej Patuki? Jak
mozna je niwelowac? (pytanie otwarte).

Ktére regiony sa konkurencja dla marki terytorialnej Patuki? W wojewddztwie / w
polsce. (pytanie otwarte).

Jaka jest obecnie niepodwazalna wartos¢ marki turystycznej Patuki? (pytanie
otwarte).

Jakie skojarzenia powinna wywotywac marka turystyczna Patuki za 5 [at? (pytanie
otwarte).

Co powinno stac sie symbolem / ikona Patuk? (pytanie otwarte).




B STRUKTURA ANKIETY - PYTANIA:
KREATORZY OFERTY

ODWIEDZAJACY
" Kim sg Panstwa odbiorcy?
®  Skad pochodzg, jaka oferta ich interesuje?
OFERTA TURYSTYCZNA
®  Na jakich zasadach mozna korzystac z Panstwa oferty?
" Czy po obiekcie oprowadza przewodnik?
" Czy Panstwa obiekt jest dostepny dla oséb z niepetnosprawnosciami?

" Czy w najblizszej przysztosci planowane sg jakies znaczne zmiany w Panstwa
obiekcie?

" Czy zmodyfikowali Panstwo swojg oferte na czas obowigzywania ograniczen i
zalecen zwigzanych z sytuacja epidemiczng?

" Czy wwyniku sytuacji zwigzanej z epidemig koronawirusa zmienita sie grupa
Panstwa odbiorcow?




B STRUKTURA ANKIETY - PYTANIA:
PROMOTORZY OFERTY

ODWIEDZAJACY

Jacy turysci dominuja wsrdéd oséb odwiedzajgcych Patuki?

Skad przyjezdzaja, na jak dtugo, w jakim celu?

Jak sytuacja zwigzana z epidemig koronawirusa zmienita turystyke na Patukach?
OFERTA TURYSTYCZNA

Wymien najwazniejsze atrakcje turystyczne (od 1 do 3) swojej gminy / obszaru
dziatalnosci w nastepujacych kategoriach:




Wyniki badan
Tozsamosc Patuk
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ZSAMOSC PALUK
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B CO STANOWI O TOZSAMOSCI PALUK?

WYBOR
Z LISTY
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B KOMENTARZ

Odpowiedzi obu grup - kreatorow i promotorow oferty byty analizowane zbiorczo.

Najwiecej wskazan respondentdw otrzymata odpowiedz: przyroda i krajobraz, pokazujac, ze walory
przyrodniczo-krajobrazowe sg najsilniejszym elementem tozsamosci Patuk

Nieco mniej wskazan otrzymaty odpowiedzi: miejsca, obiekty oraz historia i dziedzictwo.

Kolejne wskazania dotyczyty: obrzedow, zwyczajéw, gwary i etnografii oraz opowiesci,legend, czyli
elementoéw dziedzictwa niematerialnego.

Podsumowujac pytanie: Co stanowi o tozsamosci Patuk? nalezy podkreslic, ze jest to perspektywa
wewnetrzna i pokazuje jak region jest postrzegany przez interesariuszy rozwoju turystyki, jednoczesnie
jego mieszkancow.

Znaczenie walorow przyrodniczych i krajobrazowych, punktowych atrakcji (tzw. must see), dziedzictwa
historycznego i kulturowego oraz etnograficznej pdrebnosci jest kluczowe z punktu widzenia wyjgtkowosci
i niepowtarzalnosci tego regionu na tle innych.

II MIESZKANIEC




B CO WYROZNIA PALUKI NA TLE INNYCH
I:IE(.“-I()N()W‘7

krajobraz, jeziora, niziny, rzeki, przyroda, pola, lasy, zielen,
natura, spokdj, czyste powietrze;

PYTANIE
OTWARTE

u Biskupin, kolejka waskotorowa, Znin, dworki, Wielkopolska;

" folklor, gwara, zwyczaje, spiew, muzyka, strdj, goscinnosg;
B Zzabytki, rod Patukéw;
[

kuchnia patucka.




B KOMENTARZ

CO STANOWI O TOZSAMOSCI PALUK? CO WYROZNIA PALUKI NA TLE INNYCH
REGIONOW?
przyroda i krajobraz przyroda i krajobraz (krajobraz, jeziora, niziny,

. : rzeki, przyroda, pola, lasy, zielen, natura, spokdj,
miejsca, obiekty czyste powietrze)

historia I dziedzictwo miejsca, obiekty (Biskupin, kolejka waskotorowa,

obrzedy, zwyczaje, gwara, etnografia Znin, dworki, Wielkopolska)

opowiesci, legendy obrzedy, zwyczaje, gwara, etnografia (folklor,
gwara, zwyczaje, spiew, muzyka, stroj,
goscinnosc)

II MIESZKANIEC historia i dziedzictwo (zabytki, rod Patukow)

kulinaria (kuchnia patucka)




M PO CZYM TURYSTA MOZE ROZPOZNAC,
ZE JEST NA PALUKACH?

PYTANIE
OTWARTE

B Biskupin, kolejka waskotorowa, wieza w Zninie, mate
miasteczka, Wenecja, Lubostron,;

B krajobraz, jeziora, uksztattowanie terenu, lasy, czysty klimat;
B folklor, gwara;

B Zabytki.

TURYSTA |I




B KOMENTARZ

CO'STANOWI O
TOZSAMOSCI
PALUK?

przyroda i
krajobraz

miejsca, obiekty

historia i
dziedzictwo

obrzedy, zwyczaje,
gwara, etnografia

opowiesci, legendy

[ MIESZKANIEC

CO WYROZNIA PALUKI NA TLE
INNYCH REGIONOW?

przyroda i krajobraz (krajobraz, jeziora,
niziny, rzeki, przyroda, pola, lasy, zielen,
natura, spokdj, czyste powietrze)

miejsca, obiekty (Biskupin, kolejka
waskotorowa, Znin, dworki,
Wielkopolska)

obrzedy, zwyczaje, gwara, ethografia
(folklor, gwara, zwyczaje, Spiew, muzyka,
stroj, goscinnosc)

historia | dziedzictwo (zabytki, rod
atukow)

kulinaria (kuchnia patucka)

PO CZYM TURYSTA MOZE
ROZPOZNAC, ZE JEST NA PALUKACH?

miejsca, obiekty (Biskupin, kolejka
waskotorowa, wieza w Zninie, mate
miasteczka, Wenecja, Lubostron)

przyroda i krajobraz (krajobraz, jeziora,
uksztattowanie terenu, lasy, czysty
klimat)

obrzedy, zwyczaje, gwara, etnografia
(folklor, gwara)

historia | dziedzictwo (zabytki)

TURYSTA ||




B KOMENTARZ

Konfrontujac odpowiedzi respondentow o tozsamosc¢ Patuk (perspektywa mieszkanca)
oraz odpowiedzi dotyczacych rozpoznawalnosci Patuk przez osoby z zewnatrz (turysci)
mozna stwierdzic¢ ich zbieznosc.

Na przecieciu tych odpowiedzi pojawia sie zestaw charakterystycznych cech, ktore
identyfikujg Patuki na tle innych regionow.

przyroda i krajobraz
miejsca, obiekty

obrzedy, zwyczaje, gwara, etnografia |historia i dziedzictwo

[ MIESZKANIEC TURYSTA ||




Wyniki badan
Odwiedzajacy




B CHARAKTERYSTYKA TURYSTOW NA
PALUKACH

Kim s3?
wycieczki szkolne | turysci indywidualni | grupy zorganizowane | rodziny z dziecmi
Skad pochodz3y?

cata Polska (dominuje Wielkopolska, Slask, Mazowsze)| woj. kujawsko-pomorskie |
zagranica (Niemcy, Wielka Brytania, Holandia)

Jaka oferta ich interesuje?

zwiedzanie muzedw i zabytkow | przejazdy kolejka | woda (sporty wodne, kapielska,
nurkowanie) | wypoczynek

Na jak dtugo przyjezdzaja?
weekendy | 2-3 dni | 3-5 dni




B JAKI TYP TURYSTYKI POWINIEN BYC
ROZWIJANY NA PALUKACH?

20
15

10




B KOMENTARZ

Porownujac oczekiwania zwigzane z rozwojem typow turystyki na Patukach,
obecng strukture gosci i oferte Patuk, mozna zauwazyc, ze juz dzis
poszczegodlne formy turystyki majg swoich adresatow oraz oferte.

Jednak aby rozwijac, wskazane przez ankietowanych, formy turystyki na
Patukach (za 5 lat), nalezy zainwestowac¢ w budowe / unowoczesénienie oferty
koniecznej do uprawiania:

" turystyki aktywnej, rowerowej, pieszej, wodnej;
" turystyki kulturowej, archeologicznej, dziedzictwa kulturowego, szlakowej;
" turystyki wypoczynkowej, agroturystyki, ekoturystyki.

Rozbudowa oferty w tych obszarach pozwoli pozyskac nowe grupy turystow
zainteresowanych pobytem na Patukach.




B KOMENTARZ

TYP TURYSTYKI (za
5 lat

s

turystyka aktywna,
rowerowa, piesza,
wodna

turystyka kulturowa,
archeologiczna,
dziedzictwa
kulturowego,
szlakowa

turystyka
wypoczynkowa,
agroturystyka,
ekoturystyka

ODWIEDZAJACY
(teraz)

turysci indywidualni
grupy
zorganizowane
rodziny z dziecmi

wycieczki szkolne
turysci indywidualni
grupy
zorganizowane
rodziny z dziecmi

turysci indywidualni
rodziny z dziecmi




B KOMENTARZ

Wedtug respondentdw za 5 lat najbardziej rozwinieta na Patukach
powinna byc¢ turystyka aktywna, rowerowa, piesza, wodna.

To szansa na poszerzenie grupy odwiedzajgcych i korzystajgcych z
tego rodzaju turystyki (np. o turystow zagranicznych, czy aktywnych
seniorow).

W aspekcie oferty oznacza to konsekwentne inwestowanie w rozwoj

Sciezek rowerdow i szlakdow wodnych, infrastruktury sportowej oraz
wypozyczalni sprzetu sportowego.

Wazne jest takze wzmocnienie tego segmentu turystyki w
komunikacji dotyczacej Patuk.




B KOMENTARZ

Drugim typem turystyki na Patukach, wedtug ankietowanych,
powinna byc¢ turystyka kulturowa, archeologiczna, dziedzictwa

kulturowego, szlakowa.

Tu warto zwrdéci€ uwage nha szanse deglomeracji ruchu turystycznego
(przekierowywania gosci z obiektow najbardziej znanych (Biskupin,
Wenecja, Znin, Lubostron) do obiektdw z potencjatem, ale jeszcze
niewypromowanych.

Ta oferta moze tez zacheci¢ do odwiedzenia Patuk przez innych

turystéw odpoczywajgcych w wojewodztwie kujawsko-pomorskim
(np. kuracjuszy z Kujaw, czy odpoczywajgcych w Borach Tucholskich).




B KOMENTARZ

Trzecig forma turystyki, w ktérg proponujg zainwestowac
respondenci, jest turystyka wypoczynkowa, agroturystyka,
ekoturystyka.

Tu kluczowym elementem rozwoju jest budowa / modernizacja bazy
noclegowo-gastronomicznej oraz oferty pobytowej, ktéra otwiera
mozliwosci pozyskania nowych grup odwiedzajgcych
zainteresowanych zdrowym, ekologicznym trybem zycia.




B KOMENTARZ

20t

TYP turystyka aktywna, turystyka kulturowa, turystyka
TURYSTYKI | rowerowa, piesza, wodna | archeologiczna, wypoczynkowa,
(za 5 lat) dziedzictwa kulturowego, agroturystyka,
szlakowa ekoturystyka

ODWIEDZA | turysci indywidualni wycieczki szkolne turysci indywidualni
JACY grupy zorganizowane turysci indywidualni rodziny z dziecmi
(za 5 lat) rodziny z dziecmi grupy zorganizowane seniorzy

turysci zagraniczni rodziny z dziecmi ekoentuzjasci

aktywni seniorzy

kuracjusze z Kujaw
turysci szlakowi




Wyniki badan
Oferta
turystyczna




B KOMENTARZ

Grupa respondentdw - promotorow turystyki (JST, LGD-y, LOT-y i
InNne organizacje aktywne na rzecz rozwoju turystyki w regionie)
zostata poproszona o wskazanie kluczowych ofert (na terenie
reprezentowanej gminy, powiatu) w 7 kategoriach |

).

Na ponizszych slajdach znajdujg sie wymienione przez
ankietowanych oferty, w kazdej z kategorii.







B OFERTA

" Ruiny zamku w Wenecji;

" Baszta zninska;

" Poniatowki;

®  Ratusz Miejski w Janowcu Wielkopolskim;

= Kosciét w Zernikach;

" Zespdt Kosciota p.w Sw. Doroty w Rogowie;

m Koscidt pw. sw. Mateusza w Lubczu;

= Koscidt pw. Sw. Katarzyny w Skorkach;

m Koscidt pw. Nawiedzenia NMP w Goscieszynie;

"  Muzeum Archeologiczne w Biskupinie;

" Muzeum Kolei Waskotorowej w Wenecji;

"  Patac Lubostron;

= Kosciot pw. WNMP wraz z Kalwarig;

=  Migjsca zwigzane z Powstaniem Wielkopolskim oraz schrony z czasow Il wojny;
Swiatowej w Dobieszewie;

m Kosciot w Parlinie;

= Dworek w Staboszewku.







B OFERTA

Muzeum Kolei Waskotorowej w Wenecji;
Muzeum Ziemi Patuckiej w Zninie;
Informacja Turystyczna w Zninie;

szlak Rowerowy Czterech Gmin;

Szlak Piastowski;

Muzeum Archeologiczne w Biskupinie;
GCminne Centrum Kultury i Biblioteki w Kcyni;
Muzeum Przyrody i towiectwa w Turzynie;
PTTK — przewodnicy;

Hanna Bryl Ptasi Ogrod;

Patucki Szlak Rowerowy;

Muzeum Sportéw Wodnych w Zninie.
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B OFERTA

Zawody motorowodne;

Biesiada Patucka;

Jarmark sztuki ludowej;

Rajdy turystyczne piesze;

Festyn Bawmy sie razem;

Dni miast i gmin;

Festyn archeologiczny w Biskupinieg;
tabiszynskie Spotkania z Historig;
Majowka;

dozynki gminne;

Biesiada Artystyczna w Staboszewku;
Zimowy Bieg Debowy;

Wszystkie drogi prowadza do Wenecji;
Jesien na Patukach;

Ogodlnopolski Wyscig Kolarski Patuki Tour.
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B OFERTA

" Jeziora Rogowskie, Zioto, Wolskie, Lubeckie;

" Rzeka Weitna;

"  Plaza w Laskowie oraz Kotdrabiu;

" pomniki przyrody;

" Rezerwat Przyrody Zrodto Gasawki;

" Rezerwat przyrody w Grocholinieg;

" Alejaw Turzynie;

B Rezerwat Mierucinek;

®  Park Lubostron;

m  Zrodetko $w. Huberta;

m  Sciezka przyrodnicza Zrédta rzeki Ggsawki;

®  Rynna Jezior Zninskich (zninska (zachodnia) z jeziorami Duzym i Matym Zninskim,
Skarbinskim, Weneckim, Biskupinskim, Godawskim, Gasawskim i Ocwieckim oraz rynna
wojcinsko-chomiaska (wschodnia) z jeziorami: Chomigskim, Foluskim, Ostrowieckim oraz
Kierzkowskim;

"  Obszar Chronionego Krajobrazu Jezior Zninskich;

®  Gtaz Narzutowy w Annowie;

" Zabytkowy Dab w Reczu.







B OFERTA

Cukrownia Znin;

Silverado City w Bozejewiczkach;

Park Rodzinny Zaurolandia w Rogowieg;
Skatepark w Kcyni.







B OFERTA

Port Znin:;

Szkotka kitesurfingu Cukrownia Znin;

Baza MOS Znin;

Stadion miejski, 3 boiska Orlik, sitownie

zewnetrzna oraz street workout w parku

miejskim w Janowcu Wielkopolskim;

Kapielisko w Gotgbkach nad Jeziorem Przedwiesnia;
Przystan wodna Neptun w Barcinie;

Centrum nurkowe Piechcin;

Stajnia przy Muzeum Przyrody i towiectwa w Turzynie;
Wypozyczalnie sprzetu wodnego i rowerdow w tabiszynie i Barcinie, nad Matym
Jeziorem Zninskim;

RANCHO Osrodek Rekreacji Konnej, Znin;

TOPKITE.pl Fabryka Aktywnosci.
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B OFERTA

Restauracja Melasa;

Restauracja Parkowa;

Cukrownia Znin;

Herbarium Hotel&SPA w Chomiazy

Szlacheckiej;

Restauracja Martina w Zninie;

Restauracja Patucka;

Gospodarstwo Agroturystyczne PTASI OGROD, Miecierzyn;
Restauracja Brzozéwka w Zninie;

Restauracja Patacowa w Lubostroniu.




B KOMENTARZ

Najwiecej ofert i atrakcji ankietowani wskazali w kategorii

, co kolejny raz podkresla dualizm oferty turystycznej
Patuk,opartej z jednej strony na przyrodzie, z drugiej zas na ofercie
kulturowe,.

Nieco mniej wskazan miata
, ktore sg komplementarne z

ofertami i atrakcjami przyrodniczymi i kulturowymi.

Kategoria byta reprezentowana gtdwnie przez imprezy o
charakterze lokalnym i wojewodzkim.

Dosc¢ niewiele ofert zostato przedstawionych w kategoriach
oraz




Wyniki badan
Marka

turystyczna
Patuki




B MARKA TURYSTYCZNA PALUKI

Dziedzictwo / Zabytki / Wydarzenia




B BARIERY ROZWOJU MARKI
TURYSTYCZNEJ PALUKI

PYTANIE
OTWARTE

mata rozpoznawalnosc

staba promocja (takze w skali kraju)

potozenie w réznych powiatach i wojewodztwach

brak funduszy na rozwgj turystyKki

brak Patuckiego Parku Krajobrazowego
brak koordynatora marki

brak centrum obstugi ruchu turystycznego

brak wspodlnej wizji rozwoju




B KOMENTARZ

Ankietowani okreslili 3 gtdwne bariery rozwoju marki turystycznej
Patuki:

mMata rozpoznawalnosc Patuk i staba promocja ich oferty;

brak wspotpracy (wizji rozwoju, koordynacji marki, obstugi
turystow);

ograniczenia finansowe
| administracyjne.




B JAK MOZNA JE NIWELOWAC?

PYTANIE

Inicjowanie nowych projektow, ktdérych celem OTWARTE

jest zbudowanie marki Patuki;

Wieksze dziatania marketingowe na terenie catej Polski

zachecajgce do odwiedzenia regionu i pozostania w nim przez
kilka dni;

" Spdjne dziatania skupione wokdot LOTu Patuki;

Zwiekszenie naktadow finansowych na rozwaoj turystyki na
Patukach;

Dziatania edukacyjne zwiekszajgce swiadomosc istnienia regionu
Patuki w spoteczenstwie.



B JAKA JEST OBECNIE NIEPODWAZALNA
WARTOSC MARKI PALUKI?

WALORY PRZYRODNICZO-KRAJOBRAZOWE
walory przyrodnicze | przyroda | czyste srodowisko | natura | nie przeksztatcone mocno
przez cztowieka

MIEJSCA, OBIEKTY
kolejka | Biskupin | Znin | Wenecja

ODPOWIEDZI

ANKIETOWANYCH
HISTORIA | DZIEDZICTWO

historia | dziedzictwo kulturowe

OBRZEDY, ZWYCZAJE, GWARA, ETNOGRAFIA
bogate tradycje | kultura ludowa

potencjat | niepowtarzalnosé | autentycznosé
atrakcje turystyczne | turystyka rowerowa




B KOMENTARZ

= Na pytanie ,Jaka jest obecnie niepodwazalna wartos¢ marki
Patuki?” respondenci najczesciej wskazywali na elementy
zZwigzane z przyrodg, natura i krajobrazem.

= Drugityp wskazan dotyczyt konkretnych miejsc i atrakcji.

= Trzeci typ odpowiedzi zawierat sie w hastach dotyczacych kultury i
dziedzictwa.

= Ostatnia kategoria odpowiedzi zwigzana byta z etnograficznym
wymiarem Patuk.




B JAKIE SKOJARZENIA POWINNA
WYWOLYWAC MARKA PALUKI ZA 5 LAT?

UNIKATOWOSC

niepowtarzalnosc¢ | wyjatkowosc
duzo atrakcji | ciekawe miejsce | bogata historia| ciekawy folklor | przyroda i zabytki
OFERTA

Biskupin | kolejka | Wielkopolska

ODPOWIEDZI
ANKIETOWANYCH

aktywny wypoczynek |zwiedzanie

sptywy kajakowe | szlaki turystyczne | turystyka
rowerowa | sport

PRZYRODA
ekologia | czyste sSrodowisko | bliskos¢ natury | kraina jezior

EMOCIE

pozvtvywne emocije | beztroska | zvczliwi ludzie



B KOMENTARZ

= Na pytanie ,Jakie skojarzenia powinna wywotywac¢ marka Patuki
za 5 lat?” respondenci podkreslali wyjgtkowosc i autentycznosc
tego regionu, ktéra harmonijnie tgczy dziedzictwo kulturowe i
przyrodnicze.

= Nie zabrakto wskazan zwigzanych z konkretnymi miejscami i
atrakcjami, ale tu dodatkowo pojawity sie oferty zwigzane z
uprawianiem sportu.

= Przyroda i czyste srodowisko byto trzecim typem odpowiedzi.

= Pojawity sie tez odpowiedzi zwigzane nie z konkretng ofertg, a
typem emocji, ktdre powinna wywotywac wizyta na Patukach.




B KOMENTARZ

W odniesieniu do juz dzis funkcjonujgcych wartosci marki Patuki
wzmochnieniu powinien ulec segment zwigzany z podkresleniem
wyjatkowosci i unikatowosci regionu oraz réznorodnosci ofert

na Patukach (turystyka kulturowa, aktywna, wypoczynkowo-
rekreacyjna).

Dodatkowym segmentem wymagajgcym rozwiniecia jest istotny
(ze wzgleddw marketingowych i obecnie bardzo pozadany
kierunek) watek ekologii, czystego srodowiska i bliskosci natury.




. MARKA TURYSTYCZNA PALUKI
e == przyroda i krajobraz

= Miejsca, obiekty
Pa{ulkl obrzedy, zwyczaje, gwara, etnografia

ctwo / Zabytki / Wyd

historia | dziedzictwo

A



Wyniki badan
Symbole Patuk




CO POWINNO SIE STAC SYMBOLEM /
IKONA PALUK?




B KOMENTARZ

= W wiekszosci respondenci zaproponowali jako ikone Patuk
charakterystyczna brame Biskupina.

= Drugg, pod wzgledem wskazan, propozycja byta zninska kolejka
waskotorowa (parowozy w muzeum w Wenecji), a kolejnymi
pomystami: jeziora, haft patucki lub para patucka.




B KOMENTARZ

Motyw bramy biskupinskiej jest z pewnoscig rozpoznawalny i
uznanie go za symbol Patuk ma duzy potencjat. Ankietowani
czesto podkreslali, ze Muzeum Archeologiczne w Biskupinie, choc
jest atrakcjg bardzo znang, to tylko niewielu turystow wie, ze
znajduje sie na Patukach. Ten zabieg miatby zatem na celu

wypromowanie mniej znanego regionu za pomoca ikonicznej
atrakcji.

Czesc ankietowanych uwazata jednak, ze taki zabieg spowoduje
wzmochnienie marki samego Biskupina, ktory i tak dominuje nad

pozostatymi ofertami turystycznymi. Proponowali wiec inne ikony,
zwigzane z krajobraz Patuk lub etnografia.




B KOMENTARZ

Opierajac sie na wynikach ankiet dotyczacych okresleniem
tozsamosci Patuk, mozna jednak zaproponowac zmiane akcentow w
komunikacji.

CO STANOWI O , CO WYROZNIA PALUKI PO CZYM TURYSTA
TOZSAMOSCI PALUK NA TLE INNYCH MOZE ROZPOZNAGC, ZE
REGIONOW? JEST NA PALUKACH?
przyroda i krajobraz przyroda i krajobraz miejsca, obiekty
miejsca, obiekty miejsca, obiekty przyroda i krajobraz
historia i dziedzictwo obrzedy, zwyczaje, gwara, | obrzedy, zwyczaje, gwara,
etnografia etnografia




B KOMENTARZ




B KOMENTARZ

= Jesliza 5 lat dominujacym typem turystyki na Patukach ma byc¢
turystyka aktywna, rowerowa, piesza, wodna, to w komunikacji z
turystami warto podkresli¢ walory krajobrazowe tego terenu i
wielos¢ mozliwosci uprawiania sportdw na swiezym powietrzu.
Turystyka wypoczynkowa, agroturystyka, ekoturystyka réwniez
moze wykorzystac ikone promujgca krajobraz, bliskos¢ natury |
czyste srodowisko.

» Oczywiscie ikoniczne atrakcje (Biskupin, Wenecja) beda kluczowe
W promocji segmentu turystyki kulturowej, archeologiczne],
dziedzictwa kulturowego, szlakowej 1 nie nalezy z nich rezygnowac,
jedynie moze przesunac akcenty.




Wyniki badan
Konkurencja
Patuk




PYTANIE
OTWARTE

B KONKURENCJA MARKI PALUKI

woj. kujawsko-
pomorskie

woj. dolnoslaskie




B KOMENTARZ

Konkurencyjne regiony dla marki Patuki zostaty podzielone na konkurencje zewnetrzng —
regiony lezace poza granicami wojewodztwa kujawsko-pomorskiego oraz wewnetrzna.

Konkurencja zewnetrzna to przede wszystkim 2 regiony:
Mazury;
Wielkopolska.

Mazury sg podobne do Patuk krajobrazowo —ich gtdwnym przekazem i podstawowym
skojarzeniem jest “kraina jezior”. Patuki prébuja pozycjonowac sie podobnie, jako kraina
bardzo atrakcyjna krajobrazowo z szerokim dostepem do wodly.

Wielkopolska —to region oscienny, o podobnej charakterystyce (czesc¢ Patuk lezy witasnie
na tym terenie), jest to tez region specjalizujacy sie w turystyce historycznej pierwszych
Piastow.

Warty podkreslenia jest tez watek konkurencji wewnetrznej — regiondw w wojewodztwie
kujawsko-pomorskim, z ktérych najwazniejszymi konkurentami Patuk sg Kujawy i Bory
Tucholskie.



B KOMENTARZ

= Warto odwotac sie rowniez do badan ankietowych o zblizonym
zakresie realizowanych w ramach projektu Budujemy marke
Kujaw.

= Respondencitego badania opisujgc watek konkurencji wewnetrznej
Kujaw, sposrod regiondw w wojewodztwie kujawsko-pomorskim,
wskazali, ze gtownymi konkurentami Kujaw sg Bory Tucholskie
i Patuki.




Wyniki badan
Patuki, czyli
gdzie?

Patuki, czyli co?




B PALUKI, CZYLI CO?

z badan wynika, ze najwazniejszym elementem tozsamosci Patuk (perspektywa
mieszkanca), wyrdznikiem Patuk na tle innych regiondw oraz elementem, po ktérym
turysta (perspektywa zewnetrzna) moze rozpoznac, ze wtasnie jest na Patukach, jest:

przyroda i krajobraz miejsca, obiekty | historia i dziedzictwo |obrzedy, zwyczaje,
gwara i etnografialopowiesci, legendy.

najbardziej rozbudowane zasoby respondenci przedstawili w kategorii:

typ turystyki, ktory respondenci wskazali jako ten, ktory powinien sie stac¢ wiodacym
na przestrzeni 5 lat to:

turystyka aktywna, rowerowa, piesza, wodna |turystyka kulturowa, archeologiczna,
dziedzictwa kulturowego, szlakowalturystyka wypoczynkowa, agroturystyka,
ekoturystyka.




B PALUKI, CZYLI CO?

Ankietowani podkreslali tez, ze:

Patuki sg mato rozpoznawalnhe w sferze turystyki,
bardziej sg kojarzone jako region etnograficzny;

Patuki nie maja kompleksowej oferty "patuckiej”, a
oferta turystyczna tego regionu to kilka punktow
powszechnie znanych (Biskupin, kolejka
waskotorowa, Muzeum w Wenecji), ale bez
Swiadomosci, ze sg one elementem Patuk;

Patuki to region niepokrywajacy sie

z obecnymi granicami administracyjnymi
(powiatdw, wojewddztw), co utrudnia
identyfikacje i wspdlne dziatania.







B PALUKI, CZYLI GDZIE?

®  na pdtnocy Patuki odgranicza od
Krajny rzeka Notec;

®  nawschodzie Patuki odgranicza od
Kujaw rowniez Notec;

®  na potudniu Patuki oddziela od reszty
ziemi kaliskiej rzeka Jezioro
Chomiagskie, Jezioro Gasawskie oraz
rzeka \Wetna poczawszy od Jeziora
Rogowskiego;

®  nazachodzie Patuki oddzielajg od
zlemi poznanskie] (w przyblizeniu)
rzeki: Rudka, Tysmienica (Dymnica)
oraz Margoninka.

(na podstawie: Wikipedia, hasto: Patuki)


https://pl.wikipedia.org/wiki/Krajna
https://pl.wikipedia.org/wiki/Note%C4%87
https://pl.wikipedia.org/wiki/Kujawy
https://pl.wikipedia.org/wiki/Ziemia_kaliska
https://pl.wikipedia.org/wiki/Jezioro_Chomi%C4%85skie
https://pl.wikipedia.org/wiki/Jezioro_G%C4%85sawskie
https://pl.wikipedia.org/wiki/We%C5%82na_(rzeka)
https://pl.wikipedia.org/wiki/Jezioro_Rogowskie
https://pl.wikipedia.org/wiki/Ziemia_pozna%C5%84ska
https://pl.wikipedia.org/wiki/Rudka_(dop%C5%82yw_We%C5%82ny)
https://pl.wikipedia.org/w/index.php?title=Ty%C5%9Bmienica_(rzeka_w_Wielkopolsce)&action=edit&redlink=1
https://pl.wikipedia.org/w/index.php?title=Dymnica_(rzeka)&action=edit&redlink=1
https://pl.wikipedia.org/w/index.php?title=Margoninka&action=edit&redlink=1

B PALUKI, CZYLI GDZIE?

Badania ruchu turystycznego* prowadzone
Nna terenie wojewodztwa kujawsko-
pomorskiego w latach 2009-2010 oraz

w 2015 roku uwzgledniaty sposrod patuckich
mMiejscowosci, gmin i powiatéw wytacznie powiat
zninski (badania przeprowadzono w Zninie, Biskupinie
Wenecji).

Badaniami nie zostaty objete pozostate powiaty i
miejscowosci lezgce na Patukach:

= czes¢ powiatu nakielskiego (Kcynia, Szubin);
= czesc powiatu mogilenskiego;
= powiat wagrowiecki (woj. wielkopolskie).

* Badania ruchu turystycznego w wojewodztwie kujawsko-pomorskim
w latach 2009-2010, tom Il oraz Monitoring ruchu turystycznego w
wojewodztwie kujawsko-pomorskim — 2015



B KOMENTARZ

Patuki nie sg terenem o Scisle okreslonych granicach, nie maja tez
bezposredniego odniesienia w podziale administracyjnym, stad niezwykle
trudno okresli¢ potencjalnemu turyscie obszar, ktéry nazywany jest Patukami.

Wazne jest, by teren Patuk w powszechnej komunikacji nie zostat zawezony do
najbardziej preznie dziatajacych w turystyce obszaréow. Obecnie, zdecydowanym
liderem dziatan zwigzanych z promocja Patuk jest powiat zninski, na terenie
ktorego znajduja sie ikoniczne atrakcje turystyczne (Biskupin, kolejka
waskotorowa, Wenecja) oraz miesci sie siedziba LOT Patuki. Konieczne jest
zatem zwrdocenie uwagi na reprezentacje innych ofert, uwzgledniajacych inne
gminy “patuckie” (czy wojewodztwo wielkopolskie).

Warto tez pamietac o roznych znaczeniach terminu Patuki: wymiarze
historycznym (réd Patukow), krajobrazowym (nazwa od tukowatego ksztattu
niewielkich wzniesien) czy etnograficznym.




Analiza ruchu
turystycznego

W regionie
Kujawsko-
pomorskim i
na Patukach




B TURYSTYKA NA PALUKACH

Na podstawie raportu Monitoring ruchu turystycznego w wojewodztwie kujawsko-
pomorskim -2015 mozna stwierdzic, ze wsrdd przyjezdzajacych na Patuki spoza
wojewodztwa przewazajg mieszkancy z Wielkopolski, wojewddztwa pomorskiego i
mazowieckiego. Prawie 30% gosci to osoby z wojewddztwa kujawsko-pomorskiego.

Gtownym celem przyjazddw jest zwiedzanie (51% ankietowanych), przy czym 23%
respondentdw zadeklarowato, iz jest w Zninie i okolicach przejazdem, w trakcie
szerszej wycieczki objazdowej lub w drodze do docelowej destynacji.

Przyjazdy do powiatu zninskiego — objetego badaniem w 2015 roku — maja gtdwnie
charakter wizyt kilkugodzinnych lub jednodniowych. Mniej niz 10% turystow bioracych
udziat w badaniu korzystato z noclegi w Zninie lub okolicach.

Metodologia badania nie daje szans na ocene catosci ruchu turystycznego w regionie,
W zwigzku z tym nie mozna wskazac catkowitej liczby turystéw/gosci odwiedzajgcych
Patuki oraz ich tras zwiedzania obejmujacych atrakcje, miejsca noclegowe i
gastronomie.




B TURYSTYKA NA PALUKACH

= Na podstawie raportu GUS Atrakcyjnosc turystyczna wojewodztwa
kujawsko-pomorskiego w 2018 r. mozna stwierdzic¢, ze w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim turysci najliczniej odwiedzali duze miasta i powiaty, w
ktorych znajduja sie uzdrowiska.

= W 2018 r.27,2 % turystow korzystajgcych z obiektdw noclegowych w
wojewodztwie odwiedzito Torun. O potowe mniej turystow skorzystato z
noclegdw w powiecie aleksandrowskim (12,7%), gtownie w Ciechocinku.

= Szansg dla Patuk jest pozyskanie jako odwiedzajgcych kuracjuszy z
miejscowosci uzdrowiskowych (Ciechocinek, Inowroctaw). Rowniez dla
turystow odpoczywajacych w Borach Tucholskich, Patuki ze swojg ofertg
turystyki kulturowej moga byc¢ ciekawg ofertg jednodniowa.
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B TURYSTYKA NA PALUKACH

Patuki wyrdzniaja sie na tle regionu liczbg placéwek muzealnych. W wojewddztwie
kujawsko-pomorskim muzea umiegjscowione sg gtownie w miastach (w Toruniu -7, w
Bydgoszczy - 6). Jednak wsrdéd powiatow najwiecej jednostek muzealnych (po trzy)
funkcjonowato w powiecie inowroctawskim, nakielskim i zninskim. Gminami, ktére
pochwali¢ mogty sie dwiema placoéwkami muzealnymi byta gmina miejska
Inowroctaw i gmina miejsko-wiejska Znin.

Na podstawie raportow mozna stwierdzic, ze powiaty “patuckie” (zninski i czesc
nakielskiego), na tle regionu, maja potencjat do specjalizowania sie w turystyce
kulturowej (placowki muzealne w Wenecji, Zninie, Biskupinie oraz Szubinie).

W tym samym stopniu moga bycC takze rozpatrywane jako destynacje wypoczynkowe
zZwigzane z wodng, rowerows i piesza turystyka aktywna, organizowana na wtasna reke
—nie sg to jednak rejony tak atrakcyjne w tym wzgledzie jak Bory Tucholskie czy
Pojezierze Brodnickie.







B CO DALEJ?

Coraz wieksza role w kreowaniu ruchu turystycznego odgrywajg nowe
atrakcje zwigzane z gastronomig, spa, wypoczynkiem i rekreacjg w ramach
pakietow organizowanych przez wyspecjalizowane firmy. Region korzysta
rowniez na turystyce edukacyjnej zwigzanej z organizacja szkolnych
wycieczek — Biskupin jest jedng z najbardziej znanych atrakcji na Szlaku
Piastowskim.

Konieczne jest natomiast wzmochnienie atrakcyjnosci ofert w zakresie
turystyki kulturowej (np. unowoczesnienie oferty muzealnej), budowa
marki Patuk jako destynacji taczacej pobyt w przyrodzie ze zwiedzaniem
mMuzedw i zabytkdw oraz wspoétpraca podmiotéw zaangazowanych w
proces budowania marki (wizja rozwoju, koordynacja marki, obstuga
turystow).




Trendy
W turystyce




B TRENDY W ROZWO3JU TURYSTYKI W
WOJEWODZTWIE KUJAWSKO-POMORSKIM

W obu grupach respondentow kluczowym typem turystyki, ktéry powinien byc¢ rozwijany
W przysztosci na Patukach, jest turystyka aktywna, rowerowa, piesza, wodna, turystyka
kulturowa, archeologiczna, dziedzictwa kulturowego, szlakowa oraz turystyka
wypoczynkowa, agroturystyka, ekoturystyka.

Wiagze sie to czesciowo z obecnymi gtdwnymi celami przyjazdu do wojewoddztwa
kujawsko-pomorskiego™:

| wypoczynek;
B zwiedzanie;
B odwiedziny krewnych/znajomych;

®  poprawa zdrowia.

* Na podstawie:



B TRENDY W ROZWO3JU TURYSTYKI W
WOJEWODZTWIE KUJAWSKO-POMORSKIM

Nalezy dodatkowo wskazac na trendy obecne w wojewodztwie kujawsko-pomorskim,
ktére mozna opracowac, np. na podstawie listy kluczowych projektow do realizacji w
ramach strategii rozwoju wojewddztwa kujawsko-pomorskiego. S3g to:

rozwQj szlakow kulturowych i produktow turystyki dziedzictwa;

budowa infrastruktury rowerowej zeglarskiej i sportowo-rekreacyjnej (budowa
szlakow, zaplecza, itp.);

rewitalizacja obiektow dziedzictwa i zabytkow oraz komercjalizacja zasobow o
charakterze potencjalnych atrakcji turystycznych (ich zagospodarowanie
turystyczne);

rozwoj turystyki wiejskiej i turystyki dziedzictwa przyrodniczego.

Ostatnim trendem tgczacym megatrendy w turystyce oraz trendy lokalne jest nowa
metodologia dziatan strategicznych skupionych na zarzadzaniu sieciowym, budowaniu
synergii, partycypacji interesariuszy, ukierunkowaniu na nisze.






B TRENDY W TURYSTYCE ISTOTNE DLA
BUDOWANIA MARKI PALUKI*

JAK TU LADNIE - obecnie bardzo wazne sg wyrdzniki / atrakcje, ktére konstruujg obraz medialny regionu lub
destynacji turystycznej, ktore swietnie wygladaja np. na Instagramie i sg zacheta do podjecia decyzji, buduja
pozytywny klimat ,,obrazkowy"” ktory jest kluczem decyzji wielu turystow.

POLECAM! - wiele os6b w wyborze destynacji turystycznych postuguje sie poleceniami podréznikdw, znawcow,
ktorym ufa. To trendsetterzy budujacy swoja spotecznosc followersdw — zazwyczaj dzielg sie na rézne nisze, np.
seniorskie, rodzinne, aktywne, podréznicze, itp.

CORAZ WIECEJ KROTSZYCH WYJAZDOW - zwicksza sie liczba wypadéw weekendowych dla aktywnych rodzin,
par, przyjaciot, ktdrzy oczekuja wsparcia koncepcyjnego w organizacji wycieczki (nie wolno traci¢ czasu!) i chca
otrzymac petny pakiet wrazen obejmujacych nocleg, jedzenie, wycieczki, wizyty w miegjscach z dusza i klimatem.

DYSTANS=BEZPIECZENSTWO - w specyficznym czasie, w ktérym teraz zyjemy wazny stat sie dystans. Turysci
uciekaja z zattoczonych miejsc i stawiajg aktywnos¢ w otwartej przestrzeni, oferty plenerowe i niemasowe.

SLOW, ECO - wielu turystéw ucieka z miejskiego swiata, w ktdrym ttok, presja i szybkie tempo niszczy zdrowie i

radosc zycia. Turysci (przynajmniej w czasie urlopu) stawiaja na spokojne poznawanie okolicy, budowanie relacji z
bliskimi i zycie zgodne z rytmem natury.

* przygotowane na podstawie raportdw i zestawien dotyczacych trendéw w turystyce



B TRENDY W TURYSTYCE ISTOTNE DLA
BUDOWANIA MARKI PALUKI*

EDUTAINMENT - zwieksza sie zainteresowanie edukacyjnymi wycieczkami
szkolnymi realizowanymi w zgodzie z podstawag programowa — wazne bedzie
tworzenie pakietow dla szkét obejmujgcych petng oferte pobytu wycieczki czy
zielonej szkoty.

ODPOWIEDZIALNOSC | SWIADOMOSC EKOLOGICZNA - nalezy rezygnowac z
dziatan szkodliwych dla srodowiska i szeroko o tym informmowac turystow.

NISZOWOSC - turysci coraz bardziej oczekujg miejsc dbajacych o ochrone
dziedzictwa, krajobrazu i przyrody, w ktorych moga ulec ,,aurze tego, jak byto
dawniej". Turysci chca sie czuc unikalni i cenig autentycznosc, brak nachalnhosci
biznesu turystycznego.

* przygotowane na podstawie raportow i zestawien dotyczacych trenddw w turystyce



